
 
 

บทท่ี 7 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาสภาพทั่วไปของชุมชนที่มีความสามารถในการ

จัดการกับอุทกภัยในป 2554 (2) วิธีการบริหารจัดการและปจจัยที่เกี่ยวของที่ทําใหชุมชนประสบ

ผลสําเร็จในการจัดการกับอุทกภัยของชุมชน (3) ปญหาและอุปสรรค ตลอดจนขอเสนอแนะในการ

จัดการกับอุทกภัยของชุมชน และ (4) สรางแบบจําลองที่เหมาะสมในการจัดการของชุมชนเพื่อรองรับ

การจัดการอุทกภัยของชุมชน โดยชุมชนที่ศึกษาประกอบดวยชุมชนในพื้นที่ลุมน้ําเจาพระยาและลุม

น้ําทาจีนที่ประสพอุทกภัยในชวงป 2554 ที่ผานมา จํานวน 3 ชุมชน ประกอบดวย ชุมชนริมคลอง

มหาสวัสดิ์ เขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร ชุมชนปากเกร็ด อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี และชุม

ชุมชนบางระกํา อําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม  

ขอมูลที่ใชในการศึกษา ประกอบดวยขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ ขอมูลปฐมภูมิรวบรวม

จากผูนําชุมชนและหัวหนาครัวเรือนในพื้นที่ที่ศึกษา โดยการสัมภาษณ สนทนากลุม และการสังเกต  

ตลอดจนรวบรวมจากผูบริหารหรือผูแทนของหนวยงานและบุคคลที่เขาไปเกี่ยวของกับการจัดการกับ

อุทกภัยของชุมชนดังกลาวในป  2554  สําหรับขอมูลทุติยภูมิประกอบดวยขอมูล/ขอสนเทศชุมชน 

เอกสารการวิจัย รายงานการศึกษา และขอมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการจัดการกับอุทกภัยของชุมชนนั้นๆ

ในชวงที่ผานมที่มีผูเคยศึกษาหรือรวบรวมไวแลว การวิเคราะหขอมูลประกอบดวยการวิเคราะหเชิง

พรรณนาและเนื้อหา ประเด็นที่ใชการวิเคราะหเชิงพรรณนา ไดแก ลักษณะทางกายภาพ เศรษฐกิจ

และสังคม ที่ตั้งและลักษณะของอุทกภัยที่เกิดขึ้นกับชุมชน รวมทั้งผลกระทบทางตรงและทางออม

ดานเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม การสรางเครือขายภายในและกับภายนอกชุมชน และการมีสวน

รวมของชุมชนที่ผานมาในดานตางๆ และเนนที่เกี่ยวกับการจัดการอุทกภัย สวนการวิเคราะหเนื้อหา

เปนการวิเคราะหในสวนของวิธีการบริหารจัดการอุทกภัยและปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จในการ

จัดการอุทกภัย รวมทั้งปญหาและอุปสรรค และขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัยของชุมชนทั้ง

ในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย ทั้งที่เปนมาตรการสิ่งกอสรางและที่ไมใช

สิ่งกอสราง และในสวนของบทบาท ปญหาและอุปสรรค ตลอดจนขอเสนอแนะของหนวยงานที่เขาไป

ใหความชวยเหลือและสนับสนุนการดําเนินการจัดการอุทกภัยของชุมชนทั้ง 3 ชวงของการการเกิด

อุทกภัย สําหรับการสรางแบบจําลองการจัดการอุทกภัยของชุมชนเปนการสังเคราะหขอมูลที่ไดจาก

การวิเคราะหในสวนของสภาพทั่วไปของชุมชน วิธีการบริหารจัดการอุทกภัย ปญหาอุปสรรคและ

ขอเสนอแนะของชุมชน และปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะของหนวยงานที่เขาไปชวยเหลือ
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สนับสนุนชุมชนในชวงตางๆของการเกิดอุทกภัย รวมทั้งขอมูลที่ไดจากการสังเกตรูปแบบและลักษณะ

ของการบริหารจัดการของชุมชนที่เปนอยูจริงในชวงการเก็บขอมูลปฐมภูมิของผูวิจัย และจากการ

ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ แลวนํามาสังเคราะหแสดงเปนแผนภาพ องคประกอบและขั้นตอน 

และรูปแบบที่เหมาะสมสําหรับการจัดการอุทกภัยของชุมชนในพื้นที่ศึกษาและพื้นที่อื่นๆ ตอไป  

 การสรุปเนื้อหาประกอบดวย 4 สวนหลัก คือ ลักษณะทั่วไปของตัวอยางที่ใชใน

การศึกษา ผลการศึกษา การอภิปรายผล และขอเสนอแนะจากการวิจัยในครัง้นี้ โดยผลการศึกษาและ

การอภิปรายผลแบงออกเปน 4 สวนตามวัตถุประสงค ดังนี ้

 

7.1 ลักษณะทั่วไปของตัวอยางที่ใชในการศึกษา 

 
          ตัวอยางที่ใชประกอบดวยผูนําชุมชนและหัวหนาครัวเรือนในชุมชนที่ศึกษา และ

ผูบริหาร/ผูแทนจากหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการอุทกภัยของชุมชนในป 2554 ดังนี ้

 ผูนําชุมชนทั้งสิ้นจํานวน 19 ราย โดยของชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และปากเกร็ดเปน

เพศหญิงกับชายในสัดสวนใกลเคียงกัน แตของชุมชนบางระกําเปนเพศชายมากกวา ชุมชนปากเกร็ดมี

อายุ เฉลี่ยมากที่สุด ตามดวยริมคลองมหาสวัสดิ์  และบางระกํา สวนใหญมีระดับการศึกษา

ประถมศึกษาตอนปลาย และมัธยมศึกษาตอนปลาย  พื้นฐานของผูนําชุมชนมีลักษณะไมตางกันมาก 

คือเปนผูที่อาศัยอยูในชุมชนมานาน เปนผูที่คนในชุมชนใหการยอมรับ และมีตําแหนงในกรรมการ

กลุมตางๆในชุมชน หรือเปนคนเกาแกที่เปนที่รูจักและนับถือของคนในชุมชน ไดรับความไววางใจให

ดูแลทุกขสุขของลูกบาน และมักเปนผูที่อยูในตําแหนงตางๆ เชน ประธานชุมชน  รองประธานชุมชน 

กรรมการหมูบาน และกรรมการกลุมตางๆที่มีอยูในชุมชน  

 ทางดานหัวหนาครัวเรือนมีจํานวน 63 ราย โดยของชุมชนเขตปริมณฑลหญิงมีสัดสวน

มากกวาชาย และของชุมชนบางระกํามีชายมากกวาหญิง สวนทางดานอายุตางจากหัวหนาชุมชน  คือ 

ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์มีอายุเฉลี่ยสูงสุด ตามดวยชุมชนปากเกร็ด และบางระกําตามลําดับ ชุมชน

ริมคลองมหาสวัสดิ์สวนใหญจบมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย ชุมชนปากเกร็ดสวนใหญจบ

ประถมศึกษาตอนตน สําหรับชุมชนบางระกํามีลักษณะกระจาย คือ ประถมศึกษาตอนตนและตอน

ปลาย และมัธยมศึกษาตอนปลาย กลุมหัวหนาครัวเรือนที่อายุมากกวาจะมีระดับการศึกษาต่ํากวา 

ดานระยะเวลาที่อยูในชุมชนโดยเฉลี่ย หัวหนาครัวเรือนในชุมชนบางระกํามีระยะเวลานานกวาที่อื่น 

ตามดวยปากเกร็ดและริมคลองมหาสวัสดิ์  หัวหนาครัวเรือนในชุมชนปริมณฑลสวนใหญอาชีพแมบาน 

รับจาง ธุรกิจสวนตัว และลูกจางเอกชน ในขณะที่ในชุมชนบางระกํามีอาชีพเกษตรกร 

 ผูบริหาร/ผูแทนจากหนวยงานที่เกี่ยวของจํานวน 17 ราย สวนใหญเปนผูบริหาร

ระดับกลางของหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการอุทกภัยของชุมชนและงานที่เกี่ยวกับการพัฒนา
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ชุมชนซึ่งเปนตัวแทนจากสวนกลาง ไดแก สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด สํานักงาน

พัฒนาชุมชนอําเภอและจังหวัด สํานักงานชลประทาน และจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่

รับผิดชอบพื้นที่ชุมชนนั้นโดยตรง คือ องคการบริหารสวนตําบล สํานักงานเขต และสํานักงาน

เทศบาลนคร ตลอดจนโรงเรียนในพื้นที่ บทบาทของหนวยงานเหลานี้ที่เขาไปเกี่ยวของกับการจัดการ

อุทกภัยของชุมชนในชวงตางๆเปนไปตามภารกิจและความรับผิดชอบของหนวยงาน 

 

7.2 สรุปผลการศึกษา 

 
          7.2.1 สภาพทั่วไปของชุมชนที่มีความสามารถในการจัดการกับวิกฤตอุทกภัยในป 2554 

  สภาพทั่วไปของชุมชนในที่นี้ประกอบดวย ลักษณะทางกายภาพ อุทกภัยที่เกิดขึ้น

ผลกระทบจากอุทกภัย การสรางเครือขายชุมชน และการมีสวนรวมของชุมชน 

         1) ลักษณะทางกายภาพ 

            ชุมชนทั้ ง  3 แหงตั้ งอยู ริ มแมน้ํ าลํ าคลอง โดยชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ 

ประกอบดวย 4 ชุมชนยอย คือ 1. ชุมชนวัดปุรณาวาส  2. ชุมชนโรงเรียนคลองมหาสวัสดิ์  3. ชุมชน

หลังสถานีรถไฟศาลาธรรมสพน และ 4. ชุมชนประตูน้ําฉิมพลี ลวนตั้งอยูริมคลองมหาสวัสดิ์ทีเ่ชื่อมตอ

ระหวางแมน้ําเจาพระยากบัแมน้ําทาจีน สวนชุมชนปากเกร็ดตั้งอยูริมแมน้ําเจาพระยา และชุมชนบาง

ระกําตั้งอยูริมแมน้ําทาจีน โดยชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์เปนชุมชนชาวบานที่อาศัยอยูในพื้นที่อยูเดิม 

มีบางที่อาศัยเขามาใหม แตไมมีชุมชนที่เปนหมูบานจัดสรรทีอยูในชุมชนที่ศึกษา สวนชุมชนปากเกร็ด

สวนใหญเปนชุมชนที่อาศัยในพื้นที่ แตมีบางสวนที่เปนหมูบานจัดสรร สําหรับชุมชนบางระกําเปน

ชุมชนเกษตรกรที่อาศัยอยูในพื้นทีเ่ปนพื้นที่ราบลุมทําใหน้ําทวมพื้นที่อยูอาศัยและพื้นที่ทําการเกษตร  

อาชีพของคนในชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดสวนใหญอยูในภาคอุตสาหกรรมและ

บริการ สวนคนในขุมชนบางระกําสวนใหญมีอาชีพเกษตรกรรมเปนหลัก 

 2) ลักษณะอุทกภัยทีเ่กิดข้ึน 

ทั้ง 3 ชุมชน มักเกิดอุทกภัยในชวงน้ําหลากเนื่องจากน้ําลนตลิ่งในทุกป ประกอบ

กับน้ําทะเลหนุนสูง ซึ่งคนในชุมชนจะคุนเคยกับการเตรียมรับมือภาวะน้ําทวม แตในป 2554 รุนแรง

กวาปอื่นๆ ระดับน้ําสูงมากเปนประวัติการณจนลนตลิ่งและน้ําทวมขังในพื้นที่ลุมต่ําเปนระยะเวลา

ยาวนานมากกวาเมื่อเทียบกับในอดีตที่ผานมา โดยชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดน้ํา

เริ่มเออลนตลิ่งทวมตั้งแตเดือนกันยายน 2554 และเริ่มรุนแรงมากในชวงเดือนตุลาคม จนถึงเดือน

ธันวาคม 2554  สวนชุมชนบางระกํา น้ําทวมตั้งแตเดือนกันยายน 2554 ถึงเดือนมกราคม 2555 

พื้นที่น้ําทวมของชุมชนบางระกําแตกตางจากชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดตรงที่
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นอกจากเปนบานพักอาศัย โรงเรียน วัด สถานที่สาธารณะและถนนหนทางตางๆแลว ยังมีพื้นที่เกษตร

ที่ชุมชนใชประกอบอาชีพหลัก 

สาเหตุหลักที่ชุมชนเตรียมตัวไมทันและสามารถปองกันหรือบรรเทาปญหาที่เกิดขึ้น

เพราะมีปริมาณน้ํามากกวาปกติและไมทราบขอมูลขาวสารที่ชัดเจนทั้งที่เกี่ยวกับชวงเวลาที่น้ําจะ

มาถึงชุมชนและระดับความสูงของน้ํา การเตรียมการในการปองกัน แมวาทั้ง 3 ชุมชนจะมีการเตรียม

มือรับสถานการณไวแลว เชน ชุมชนมหาสวัสดิ์เคยประสบกับระดับน้ําสูงเกินคันเขื่อนริมคลองและได

เสริมเพิ่มระดับคันเขื่อนเพิ่มขึ้นแลว ปริมาณน้ําสูงมากคันดินและกระสอบทรายที่กั้น 7 ชั้นไมพอและ

กระแสน้ําแรงมากทําใหที่กั้นน้ําบางจุดพังทลาย 

 3) ผลกระทบจากอุทกภัยที่เกิดขึ้นกับชุมชน  

             (1) ผลกระทบทางเศรษฐกิจ ประกอบดวยผลกระทบทางตรงและทางออม คือ  

                  ผลกระทบทางตรงของทั้ง 3 ชุมชน ไดแก ความเสียหายที่เกิดขึ้นกับสิ่งปลูก

สรางตางๆ เชน ที่พักอาศัย สิ่งกอสรางอื่นๆ ในบริเวณบาน ถนนหนทาง เสนทางจราจร วัด สํานักงาน 

มีคาใชจายในการบูรณะซอมแซมปรับปรุงบานเรือน สิ่งของเครื่องใชในบาน ใชไฟฟาที่เคลื่อนยายไม

ทัน การปรับเปลีย่นเฟอรนิเจอร คาใชจายในการฟนฟู เชน การทําความสะอาด แตชุมชนบางระกํายัง

มีผลกระทบทางเศรษฐกิจที่สําคัญ คือ สะพานชํารุด และพืชผลทางการเกษตรเสียหาย  

   (2) ผลกระทบทางออม ที่เกิดขึ้นกับทุกชุมชนคือคนในชุมชน ไดแก  

       - การสูญเสียรายไดจากการประกอบอาชีพ เพราะตองหยุดทํางานนาน (คนใน

ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดสวนใหญประสบกับปญหาการเดินทางไปทํางานใน

สถานที่ทํางานซึ่งไมไดรับผลกระทบจากน้ําทวม สวนชุมชนบางระกําไมสามารถประกอบอาชีพได

เนื่องจากพื้นที่เสียหาย ขาดรายได) และผิวการจราจรชํารุดสงผลกระทบตอการเดินทางและการขนสง 

       - ตนทุนฉุกเฉินเรงดวน เชน การทําคันกั้นน้ําและตนทุนการเคลื่อนยายตางๆ 

และความเสียหายสิ่งของที่เกิดจากการเดินทาง 

        อยางไรก็ตามสมาชิกชุมชนบางสวนไดรับผลดานดีอยูบาง เชน การทําประมง

จับปลาเพื่อบริโภคและขายในชวงน้ําทวม และพื้นที่น้ําทวมเปนผลดีตอการเพราะปลูกเพราะพื้นที่น้ํา

ทวมไดรับธาตุอาหารเพิ่มขึ้นจากตะกอนน้ําที่พัดพาทับถมทําใหดินสมบูรณข้ึน 

         (3) ผลกระทบทางทางสงัคม ประกอบดวยผลกระทบดานบนลบและดานบวก คือ 

          ผลดานลบ  

     ความเดือดรอนกับผูที่อาศัยอยูในพื้นที่ประสบภัย บางก็อพยพออกจาก

บานเรือนไปอาศัยอยูที่อื่น วิถีชีวิตคนที่อาศัยอยูในพื้นที่เปลี่ยนไปจากการสัญจรที่ไมสะดวก ขาด

แคลนน้ําและอาหาร ความลําบากจากการที่ตองซอมแซมความเสียหายสิ่งปลูกสรางตางๆ และการ
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เจ็บปวย และผลกระทบตอรางกายและจติใจและมีความเครียดวิตกกังวลจากความเปนอยูทีเ่ปลี่ยนไป 

การอพยพและเดินทางไมสะดวก 

       ผลดานบวก 

    ทั้ง 3 ชุมชนเห็นวาการเกิดอุทกภัยครั้งนั้นทําใหชุมชนเกิดความสามัคคีจาก

การตองตอสูกับภัยพิบัติรวมกัน มีความรวมแรงกันอยางแข็งขัน มีการชวยเหลือเกื้อกูลกันมีมากขึ้น มี

การใหและไดรูจักกับชุมชนอื่นๆ มากขึ้น การตระหนักถึงการวางแผนปองกันอุทกภัยที่ยั่งยืน และรูจัก

การแกปญหาดวยตนเองโดยไมตองใหหนวยงานภายนอกมาชวยเหลือ 

          (4) ผลกระทบทางสิ่งแวดลอม 

        ทุกชุมชนไดรับคลายกัน คือ การเกิดน้ําเสีย ขยะและสิ่งปฏิกูลมีมากขึ้นจาก

ในชุมชนและลอยมากับน้ํา อากาศเสีย แหลงน้ําสะอาดถูกทําลาย ขาดแคลนหองสุขา (โดยเฉพาะ

ชุมชนมหาสวัสดิ์) มีผลกระทบสืบเนื่องตอปญหาสุขภาพ โดยเฉพาะโรคที่มากับน้ําทวม เชน มือเทา

เปอย น้ํากัดเทา โรคตาแดงและทองรวง และผลกระทบตอคุณภาพการดําเนินชีวิตตามมา รวมทั้ง

ตนไมในพื้นที่ตายเกือบทั้งหมด  

4) การสรางเครือขายภายในและกับภายนอกชุมชน 

             (1) เครือขายภายในชุมชน 

         ทั้ง 3 ชุมชน มีการสรางเครือขายภายในชุมชน ผูนําเครือขายชุมชนมีการประชุมและ

การทํากิจกรรมรวมกันในโอกาสตางๆเปนประจํา ทั้งภายในชุมชนยอยดวยกันและระหวางชุมชนยอย 

ตัวอยางกิจกรรมของชุมชนที่มีอยูในทุกชุมขน เชน กลุมออมทรัพย ชมรมผูสูงอายุ และชมรมสตรี 

นอกจากนี้ยังมีกลุมอาสาสมคัร อยางชุมชนบางระกํายังมีกลุมสถาบันการเงินชุมชน สภาชุมชน กลุมที่

ทํางานดานสิ่งแวดลอม เปนตน  

   (2) เครือขายกับชุมชนภายนอก 

              ทั้ง 3 ชุมชน มีความสัมพันธกับชุมชนภายนอก เชน ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ มี

ความสัมพันธอันดีกับชุมชนที่อยูฝงคลองตรงกันขาม ซึ่งอยูในเขตอําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 

ชุมชนปากเกร็ด มีความสัมพันธอันดีระหวางขุมชนที่ถูกน้ําทวมกับชุมชนใกลเคียงในเขตเทศบาล

ดวยกันที่ไมถูกน้ําทวม ชมุชนบางระกํา มีความสัมพันธกับหนวยงานภายนอกทั้งเปนทางการและไม

เปนทางการทั้งองคกรภาครัฐและเอกชน และมีการดําเนินกิจกรรมตางๆ และการมีเครือขายกับชุมชน

อื่นๆที่อยูนอกชุมชน เชน ชมรมคนรักแมน้ําทาจีน และเครือขายชุมชนในภาคอื่นๆ ดวย เครือขาย

เหลานี้มีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน หากชุมชนใดประสบปญหาชุมชนอื่นๆที่ไมประสบปญหาจะเขา

มาชวยเหลือเปนเครือขาย  ซึ่งในชวงประสบภัยและการฟนฟูทางชุมชนบางระกําไดประโยชนจาก

เครือขายมาก 
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        (3) การรวมมือกับหนวยงานภายนอกในการจัดการอุทกภัย 

       ทั้ง 3 ชุมชนมีหนวยงานภายนอกอื่นๆที่ไมใชเปนชุมชน ไดแก หนวยงานภาครัฐ 

เอกชน มูลนิธิและสื่อมวลชน เขามาใหความชวยเหลือแกชุมชน ที่เกี่ยวของโดยตรงในพื้นที่หรือ

รับผิดชอบเกี่ยวกับอุทกภัยที่เกิดขึ้นกับชุมชนนั้นๆ และหนวยงานที่เขามาใหความชวยเหลือชุมชน 

โดยเฉพาะในชวงระหวางและภายหลังเกิดอุทกภัย เชน  

       ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ เชน มีสถานีโทรทัศนชอง 3 สถานีโทรทัศนไทยทีบีเอส 

กลุมบางกอกฟอรรัม สมาชิกสภาผูแทนในพื้นที่ และหนวยงานทหารเขามาใหความชวยเหลือในการ

ซอมแซมสิ่งปลูกสราง  

       ชุมชนปากเกร็ด เชน มีเทศบาลนครปากเกร็ดที่รับผิดชอบโดยตรง องคการบริหาร

สวนจังหวัด หนวยงานดานชลประทาน และธนาคารเกียรตินาคิน 

             ชุมชนบางระกํา เชน มีหนวยงานทหาร สภาองคกรชุมชน การปโตรเลียมแหง

ประเทศไทย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ชมรมรักแมน้ําทาจีน สํานักงานกองทุนสรางเสริม

สุขภาพ (สสส) และศูนยเตรียมความพรอมภัยพิบัติแหงเอเชีย (ADPC) 

 7.2.2 การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการอุทกภัย 

   ทั้ง 3 ชุมชน โดยทั่วไปแลวสมาชิกสวนใหญมีสวนรวมที่ดีในการจัดการอุทกภัยทั้งสาม

ชวง คือ ในชวงกอนน้ําทวม มีประชุมการวางแผนปรึกษากันในการรับมือกับน้ําทวม การกําหนด

กิจกรรมรวมกัน การบริจาควัสดุและอุปกรณในการทําแนวปองกัน การรวมกันในการทําแนวปองกัน

น้ํา การจัดเวรยามเฝาระวังระดับน้ํา และการประกาศเสียงตามสาย ในชวงน้ําทวม มีการบริจาค

สิ่งของชวยเหลือผูประสบภัย การแจกอาหารเครื่องดื่มและของใชจําเปน  การทําความสะอาด จัด

เสบียงอาหาร จัดการขยะสิ่งปฏิกูล การประชาสัมพันธใหขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ การประสานกับ

หนวยงานภายนอก การดูแลผูปวยเบื้องตนและการรักษาความปลอดภัย ในชวงหลังน้ําทวม มีการ

ชวยกันฟนฟู การทําความสะอาด และการบูรณะซอมแซม 

 นอกจากนี้ ชุมชนสวนใหญมีการเขารวมในการสรางกฎระเบียบขอบังคับ และการเขา

รวมในการวางแผน ดําเนินกิจกรรม ประเมินผลกิจกรรมโครงการและชวยเหลอืกัน ตัวอยางชุมชนบาง

ระกํา ที่คนในชุมชนมีสวนรวมในการทํากิจกรรมรวมกันเพื่อพัฒนาชุมชนและรวมกันแกปญหาตางๆ 

เชน การแกปญหาสิ่งแวดลอม โครงการสุขภาพชุมชน  และการรวมกลุมจัดตั้งเปนองคกร กลุม

เครือขายตางๆ เชน ธนาคารชุมชน กองทุนพันธุพืช กองทุนผลักดันน้ํา นอกจากนั้นยังมีเครือขาย

รวมมือกันกับกลุมภายนอกชุมชนเครือขายชุมชนคนรักแมน้ําทาจนีเพือ่รวมกนัแกปญหาน้ําทวมในเขต

ลุมแมน้ําทาจีน   
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7.2.3 วิธกีารบริหารจัดการ  ปจจัยที่เก่ียวของท่ีทําใหชุมชนประสบผลสําเร็จ 

        ในการจัดการกับวิกฤติอุทกภัยของชุมชน  

         1) วิธีการบริหารจัดการอุทกภัย 

             วิธีการบริหารจัดการอทุกภัยประกอบดวยการดําเนินการของชุมชน และบทบาท

ของหนวยงานทีเ่กี่ยวของ คือ  

            (1) วิธีการบริหารจัดการอทุกภัยของชุมชน 

             วิธีการบริหารจัดการอุทกภัยของชุมชนทั้งในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และ

ภายหลังเกิดอุทกภัย ประกอบดวยมาตรการที่เปนสิ่งกอสรางและไมใชสิ่งกอสราง ดังแสดงในตารางที่ 

7.1 ดังนี้  

   ชวงกอนเกิดอุทกภัย 

      มาตรการสิ่งกอสราง - การขุดลอกทางระบายน้ํา การจัดทําพนังกั้นน้ํา การทํา

แนวปองกันน้ําทวม การจัดเตรียมกระสอบทรายเพื่อทาํคันกั้นน้ํา (บางชุมชนมีการซอมสิ่งปลกูสรางให

มั่นคงแข็งแรงและการปรับสภาพพื้นที่ในชุมชน) 
     มาตรการไมใชสิ่งกอสราง - . การมีสวนรวมของสมาชิกในชุมชนในการดําเนิน

กิจกรรมตางๆ เชน การรวมมือประสานงานกันในการประชุมวางแผนดําเนินการการประชาสัมพันธใหขอมูล

ขาวสารแกคนในชุมชน และแจงเตือนในการเตรียมรับมือกับอุทกภัยที่จะเกิดขึ้น การจัดตั้งเครือขายภายใน

ชุมชนเพื่อรวมมือประสานงานในเรื่องขอมูลขาวสารและใหความชวยเหลือคนในชุมชน (การประชุม

กรรมการหมูบานเพื่อเตรียมความพรอม การนําขอมูลจากหนวยราชการ ทีวี และวิทยุออกมาเผยแพรแก

ชุมชน การระดมแรงงานเตรียมกระสอบทรายทาํคันกั้นน้ํา และการเตรียมเครื่องอุปโภคบริโภคและเวชภัณฑ 

การจัดเวรยามดูแลระดับน้ํา การบริจาควัสดุและอุปกรณในการปองกันน้ําทวม) การประชาสัมพันธเชิญชวน

ใหสมาชิกในชุมชนออกมามีสวนรวมในการแกไขปญหา และการจัดทําแผนการจัดการอุทกภัยของชุมชน 

  ชวงระหวางเกิดอุทกภัย 

       มาตรการสิ่งกอสราง - การซอมแซมแนวปองกันน้ําทวม การทําสะพานหรือทางเดิน

ชั่วคราวอํานวยความสะดวกใหกับผูที่อยูอาศัยสัญจรไปมา  

       มาตรการไมใชสิ่งกอสราง -  การประสานงานกันระหวางเครือขายภายในชุมชนใน

การใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน การประสานงานและแสวงหาความรวมมือจากภายนอกในการใหความ

ชวยเหลือดานตางๆ (กรณีของชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ หนวยงานภายนอกเขามาใหความชวยเหลือทั้งจาก

ภาครัฐ เอกชน นักการเมืองทองถิ่น ในการบริจาคอาหารน้ําดื่ม เครื่องสูบน้ํา เกิดขึ้นหลังจากภาพขาวการ

เกิดน้ําทวมถูกเผยแพรออกสูสาธารณะผานสื่อตางๆ เชน หนังสือพิมพ ทีวี วิทยุ) การจัดการศูนยอพยพและ

ศูนยดูแลผูประสบภัย เชน การจัดการเรื่องอาหาร น้ําดื่ม สิ่งของเครื่องใช เวชภัณฑ การรักษาความปลอดภยั  
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การจัดการขยะสิ่งปฏิกูล การดูแลคนปวยเบื้องตน (คนปวย ผูสูงอายุ เด็กเล็ก) โดยใชโรงเรียนวัดและ/หรือ

หนวยราชการในพื้นที่เปนศูนยกลาง การเฝาระวังสถานการณความรุนแรงของน้ํา และการสงเสียงตาม

สายในการเตือนภัย และการจัดหาเรือสําหรับการสัญจรคอยใหความชวยเหลือชุมชนที่ตั้งบานเรือนอยูหาง

กัน และไมไดอพยพมาอยูที่ศูนยอพยพ โดยเฉพาะชุมชนประสบภัยที่เปนพื้นที่กวาง บานเรือนอยูหางกันมาก 

(อยางเชนชุมชนบางระกํา) 

  ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย 

       มาตรการสิ่งกอสราง -  การบูรณะซอมแซมสิ่งปลูกสรางที่เสียหายชํารุด เชน 

ทางเดิน ถนน บานเรือนท่ีอยูอาศัย  

       มาตรการไมใชสิ่งกอสราง - การระดมกันทําความสะอาดเก็บสิ่งปฏิกูลแลว 

บานเรือนและที่สาธารณะ และการสํารวจและประเมินความเสียหาย การประสานขอความชวยเหลือจาก

หนวยงานภายนอกในการบูรณะฟนฟูแตละชุมชน การแจกจายอาหารและสิ่งของเครื่องใชใหกับผูประสบภัย 

การตั้งศูนยประสานงานความชวยเหลือในการจัดหาพันธุพืช พันธุสัตว เพื่อทดแทน การปรับเปลี่ยนพันธุพืช

และใชเวลาเพาะปลูกในชวงเวลาสั้น การจัดตั้งธนาคารพันธุพืชและพันธุสัตว และการสงเสริมอาชีพอื่นๆ 

 นอกจากนี้ สําหรับทรัพยากรที่ใชในการดําเนินการจัดการอุทกภัยนั้น ทั้ง 3 ชุมชนมี

การใชทรัพยากรสําหรับการจัดการอุทกภัยทั้งจากภายในชุมชนและภายนอกชุมชน โดยทรัพยากร

จากภายในชุมชนในเบื้องตน เชนการเตรียมการปองกันอุทกภัย เชน แรงงาน กระสอบทราย และ

อาหาร น้ําดื่ม สิ่งของจําเปนในชวงเริ่มแรกของการเกิดน้ําทวม แตเมื่อน้ําทวมมีระยะเวลานานขึ้น 

และระดับน้ําสูงขึ้นชุมชุมจําเปนตองพึงพาทรัพยากรจากภายนอกชุมชน ทั้งจากภาครัฐ (รัฐบาลกลาง

และทองถิ่น) และภาคเอกชน สื่อมวลชน รวมทั้งเครือขายชุมชนที่อยูหางไกล 

              (2) บทบาทของหนวยงานที่เกี่ยวของในการจัดการอุทกภัยของชุมชน 

      บทบาทของหนวยงานภายนอกที่เขามาชวยเหลือและสนับสนุนการบริหารจัดการ 

อุทกภัยของชุมชนมีทั้งชวงกอนเกิด ระหวางเกิดและภายหลังเกิดอุทกภัย คือ 

 ชวงกอนเกิดอุทกภัย - การเตรียมรับมือกับอุทกภัยของชุมชนตามภาระหนาที่ของ

หนวยงานนั้นๆ ซึ่งแบงเปน 4 ลักษณะ คือ การใหขอมูลที่เกี่ยวของกับสถานการณน้ํา การจัดทําแผน

ปองกันอุทกภัยของชุมชนและการเตรียมการอพยพ การขุดลอกทางระบายน้ําและสนับสนุนวัสดุ

อุปกรณ (เชน ทรายและกระสอบทราย) และการฝกอบรมใหความรูแกชุมชนในการจัดการภัยพิบัติ 

 ชวงระหวางเกิดอุทกภัย - การใหความชวยเหลือของหนวยงานโดยตรงและ/หรือ 

ประสานงานกับกลุมและองคกรตางๆเพื่อขอสนับสนุนถุงยังชีพ อาหาร นํ้า เวชภัณฑ เรือทองแบนแก

ชุมชน การจัดตั้งศูนยอพยพ การออกเยี่ยมชุมชนที่ประสบภัยเพื่อรับทราบปญหาและประสานความ

ชวยเหลือและรายงานสถานการณที่เกิดขึ้น 



107 
 

 ชวงหลังเกิดอุทกภัย - การประเมินมูลคาความเสียหาย การบูรณะฟนฟู/การสรางที่พัก

ชั่วคราว/การแกปญหาสุขอนามัยและโรคที่มากับน้ํา การประสานกับหนวยงานตางๆในการบูรณะฟนฟู

ชุมชน การจัดทําคูมือปฏิบัติกอนเขาบานหลังน้ําลด และการจัดกิจกรรมอาชีพเสริม 

                 2) ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จในการจัดการอุทกภัย 

        ปจจัยที่มีความสําคัญตอความสําเร็จของการจัดการอุทกภัยประกอบดวยใน

ทรรศนะของชุมชน ดังแสดงในตารางที่ 7.2 และหนวยงานที่เกี่ยวของ คือ  

       (1) ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จในการจัดการอุทกภัยของชุมชน 
            ชวงกอนเกิดอุทกภัย - . การเตรียมตัวลวงหนา และการวางแผนลวงหนาที่ดี ความ

สามัคคีในชุมชน การที่มีผูนําชุมชนท่ีเขมแข็ง และการไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานทีเก่ียวของ  

             ชวงระหวางเกิดอุทกภัย - การเตรียมการหรือการวางแผนลวงหนาที่ดี ความรวมมือและ

ความสามัคคีของคนในชุมชน การไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกหรือที่เก่ียวของ ความรวมมือ

กับเครือขายชุมชนภายนอก และความเขมแข็งของผูนําชุมชน 

              ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย - ความรวมแรงรวมใจความสามัคคีของคนในชุมชน การไดรับ

ความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ ความรวมมือระหวางชุมชนกับเครือขายชุมชนภายนอก การ

วางแผนลวงหนาที่ด ีและความเขมแข็งของผูนําชุมชน 

             (2) ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จในการจัดการอุทกภัยของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

                ปจจัยสําคัญทั้ง 3 ชวง ไดแก ความรวมมือจากภาคสวนตางๆและการมีสวนรวม

ของชุมชน แตในชวงกอนเกิดอุกภัย ยังมีเกิดจากการแจงเตือนแกชุมชนและการวางแผนลวงหนา และ

ชุมชนมีประสบการณรับมืออุทกภัย 

 7.2.4 ปญหาและอุปสรรค และขอเสนอแนะในการจัดการกับวิกฤติอุทกภัยของชุมชน  
    ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัยประกอบดวยในทรรศนะของ

ชุมชน ดังแสดงในตารางที่ 7.3 และหนวยงานที่เกี่ยวของ คือ  

                  1) ปญหาและอุปสรรคในการจัดการอุทกภัย 

(1) ปญหาและอุปสรรคในการจัดการอุทกภัยของชุมชน 

         ชวงกอนเกิดอุทกภยั - ขาดขอมูลที่ชัดเจนท่ีจะนําใชประกอบในการวางแผนปองกันและ

เตรียมความพรอมตางๆ งบประมาณไมเพียงพอสําหรับใชในการเตรียมการ ขาดแคลนวัสดุที่จะนํามาใชใน

การปองกันน้ําทวม เชน ทราย น้ํามันเชื้อเพลิง และเครื่องสูบน้ํา การไมไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานที่

เกี่ยวของ และขาดความรวมมือจากสมาชิกในชุมชน 

        ชวงระหวางเกิดอุทกภัย - . การเดินทางสัญจรไมสะดวก และคาใชจายในการเดิน

ทางเขาออกชุมชนสูง (ปญหานี้เปนปญหาสําคัญของชุมชนปากเกร็ดและชุมชนบางระกํา ปญหาขยะสิ่ง

ปฏิกูล หองสุขาไมเพียงพอ การดูแลคนปวยและการเคลื่อนยายผูปวย สมาชิกในชุมชนขาดความเสียสละใน
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การรับการจัดสรรอาหารและสิ่งของบริจาคตามที่ควรไดรับ และความไมเพียงพอของอาหารและสิ่งของ

เครื่องใชในชวงระหวางน้ําทวม  

        ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย - การประเมินมูลคาเพื่อชดเชยความเสียหายของผูประสพภัย

ไมสอดคลองกับความเปนจริง (มักจะต่ําจากที่เกิดขึ้นจริง)  ความไมเปนธรรมในการชดเชยความเสียหาย

ระหวางสมาชิกในชุมชนที่ไดรับผลกระทบเหมือนกัน ขั้นตอนการรับเงินชดเชยมีความยุงยาก ขาดแคลน

เงินทุนเครื่องมือและอุปกรณในการฟนฟูชุมชน รวมทั้งการขาดการดูแลจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

                       (2) ปญหาและอุปสรรคในการจัดการอุทกภัยของหนวยงานที่เก่ียวของ 

                     ชวงกอนเกิดอุทกภัย - พื้นที่น้ําทวมบริเวณกวาง ประชากรอาศัยกระจัด

กระจาย ทําใหการประชาสัมพันธและการชวยเหลือไมทั่วถึง  

               ชวงระหวางเกิดอุทกภัย  - พื้นที่ประสบภัยกินบริเวณกวาง ประกอบกับ

ประชาชนบางสวนไมยอมอพยพไปยังศูนยอพยพช่ัวคราวและสนทางคมนาคมถูกตัดขาดทําใหการให

ความชวยเหลือจัดสงอาหารและสิ่งของจําเปนลําบาก  

              ชวงหลังเกิดอุทกภัย - ปญหาของชุมชนมีความหลากหลาย  การชวยเหลือไม

ทั่วถึง   เจาหนาที่ไมเพียงพอ ประชาชนไมเขาใจหลักเกณฑการชวยเหลือ เจาหนาที่บางสวนมีอคต ิ

   2) ขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัย 

(1) ขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัยของชุมชน   

    ชวงกอนเกิดอุทกภัย – ใหชุมชนมีขอมูลที่ชัดเจน มีเอกภาพ เพียงพอและทันสถานการณสําหรับ

เตรียมความพรอมและวางแผนรับมือ การมอบหมายภาระหนาที่ใหกับผูรับผิดชอบที่ชัดเจน การ 

ประสานงานที่ชัดเจนกับหนวยงานภายนอกที่เก่ียวของในการเตรียมการ 

    ชวงระหวางเกิดอุทกภัย – การเขามาชวยเหลือของหนวยงานภายนอกควรมีการประสานงาน

โดยมีผูรับผิดชอบที่ชัดเจนและเปนระบบ การจัดการเรื่องอาหารสิ่งของจําเปนและสุขอนามัยที่เพียงพอ และ

ควบคุมคาพาหนะเดินทางเขาออกชุมชน 

   ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย - การชดเชยความเสียหายที่เปนระบบ เปนธรรมระหวางผูประสบภัย 

ขั้นตอนไมยุงยาก การใหบริการของเจาหนาที่ไมนําประเด็นการเมืองเขาไปเกี่ยวของ และไมอคติ และ

จัดระบบดูแลชวยเหลือผูสูงอายุ 

       (2) ขอเสนอแนะของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

           ชวงกอนเกิดอุทกภัย - การประสานงานระหวางหนวยงานตางๆในการใหขอมูลที่

เปนจริงแกชุมชนอยางทั่วถึง 

  ชวงระหวางเกิดอุทกภัย - การจัดระบบใหความชวยเหลือใหครอบคลุมพื้นที่

ประสบภัย และถามีพื้นที่กวางมากใหกระจายเปนโซนใหความชวยเหลือยอยอีกขั้นหนึ่ง   
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  ชวงหลังเกิดอุทกภัย –ดําเนินการจายเงินชดเชยความเสียหายตามหลักเกณฑอยาง

เครงครัด ไมเลือกปฏิบัติ และใหความรูดานกฎระเบียบที่เกี่ยวของแกประชาชน และความรูดาน

การเกษตรและอาชีพเสริมแกผูประสบภัย 

 



 
 

ตารางที่ 7.1 สรปุมาตรการที่ใชในการจัดการอทุกภัยของชุมชนในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอทุกภัย 
 

 

 

วิธกีารบริหารจัดการ/ปจจัย

สําเร็จในการจัดการอทุกภัย 

 

ชวงเวลาของการจัดการอทุกภัย 

 กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอทุกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

วิธกีารบริหารจัดการอุทกภยั 

  1. มาตรการที่เปนสิ่งกอสราง 

     

   

 

 

 

 

 

 

1. การขุดลอกทางระบายน้ํา  

 2. การจัดทําพนังกั้นน้ํา  

 3. การทําแนวปองกันนํ้าทวม  

 4. การจัดเตรียมกระสอบทรายเพื่อทํา 

คันก้ันนํ้า 

 (บางชุมชนมีการซอมสิ่งปลูกสรางใหมั่นคง

แข็งแรงและการปรับสภาพพื้นที่ในชุมชน) 

 

1. การซอมแซมแนวปองกันน้ําทวม   

2. การทําสะพานหรือทางเดินชั่วคราว

อํานวย 

ความสะดวกใหกับผูท่ีอยูอาศัยสัญจรไปมา  

 

 

 

 

 

การบูรณะซอมแซมสิ่งปลูกสรางที่เสียหาย

ชํารุด เชน ทางเดิน ถนน บานเรือนที่อยู

อาศัย  
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ตารางที่ 7.1 (ตอ)  
 

 

 

วิธกีารบริหารจัดการ/ปจจัย

สําเร็จในการจัดการอทุกภัย 

 

ชวงเวลาของการจัดการอทุกภัย 

 กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอทุกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

2. มาตรการทีไ่มใชสิ่งกอสราง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. การมีสวนรวมของสมาชิกในชุมชนในการ

ดําเนินกิจกรรมตางๆ เชน การรวมมือ

ประสานงานกันในการประชุมวางแผน

ดําเนินการการประชาสัมพันธ ใหขอมูล

ขาวสารแกคนในชุมชน และแจงเตือนในการ

เตรียมรับมือกับอุทกภัยที่จะเกิดขึ้น  

2. การจัดตั้งเครือขายภายในชุมชนเพื่อ

รวมมือประสานงานในเร่ืองขอมูล 

1. การประสานงานกันระหวางเครือขาย

ภายในชุมชนในการใหความชวยเหลือซึ่ง

กันและกัน  

2. การประสานงานและแสวงหาความ

รวมมือจากภายนอกในการใหความ

ชวยเหลือดานตางๆ (กรณีของชุมชนริม

คลองมหาสวัสดิ์ หนวยงานภายนอกเขามา

ใหความชวยเหลือทั้งจากภาครัฐ เอกชน 

นักการเมืองทองถิ่น ในการบริจาคอาหาร

น้ําดื่ม เครื่องสูบน้ํา เกิดขึ้นหลังจากภาพ

ขาวการเกิดน้ําทวมถูกเผยแพรออกสู

สาธารณะผานสื่อตางๆ เชน หนังสือพิมพ 

ทีวี วิทยุ) 

3. การจัดการศูนยอพยพและศูนยดูแล

ผูประสบภัย เชน การจัดการเรื่องอาหาร 

1. การระดมกันทําความสะอาดเก็บสิ่ง

ปฏิกูลแลว บานเรือนและที่สาธารณะ และ 

2. การสํารวจและประเมินความเสียหาย  

3. การประสานขอความชวยเหลือจาก

หนวยงานภายนอกในการบูรณะฟนฟูแต

ละชุมชน  

4 .การแจกจายอาหารและสิ่งของเครื่องใช

ใหกับผูประสบภัย  
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 ตารางที่ 7.1 (ตอ)  

 

 

ปจจัยทีท่ําใหประสบผลสําเร็จ 

 

ชวงเวลาของการจัดการ 

 กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอทุกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

 ขาวสารและใหความชวยเหลือคนในชุมชน 

(การประชุมกรรมการหมูบานเพื่อเตรียม

ความพรอม การนําขอมูลจากหนวยราชการ 

ทีวี และวิทยุออกมาเผยแพรแกชุมชน การ

ระดมแรงงานเตรียมกระสอบทรายทําคันกั้น

น้ํา และการเตรียมเครื่องอุปโภคบริโภคและ

เวชภัณฑ การจัดเวรยามดูแลระดับน้ํา  

การบริจาควัสดุและอุปกรณในการปองกัน 

น้ําทวม) 

3. การประชาสัมพันธเชิญชวนใหสมาชิกใน

ชุมชนออกมามีสวนรวมในการแกไขปญหา 

4. การจัดทําแผนการจัดการอุทกภัยของ

ชุมชน 

น้ําดื่ม สิ่งของเครื่องใช เวชภัณฑ การ

รักษาความปลอดภัย การจัดการขยะสิ่ง

ปฏิกูล การดูแลคนปวยเบื้องตน (คนปวย 

ผูสูงอายุ เด็กเล็ก) โดยใชโรงเรียนวัดและ/

หรือหนวยราชการในพื้นที่เปนศูนยกลาง 

4. การเฝาระวังสถานการณความรุนแรง

ของน้ํา และการสงเสียงตามสายในการ

เตือนภัย 

5. การจัดหาเรือสําหรับการสัญจรคอยให

ความชวยเหลือชุมชนที่ตั้งบานเรือนอยู

หางกัน และไมไดอพยพมาอยูที่ศูนย

อพยพ โดยเฉพาะชุมชนประสบภัยที่เปน

พื้นที่ กวา ง บ านเรือนอยูห างกันมาก 

(อยางเชนชุมชนบางระกํา) 

 

5. การตั้งศูนยประสานงานความชวยเหลือ

ในการจั ดหาพันธุ พื ช  พันธุ สั ตว  เพื่ อ

ทดแทน การปรับเปลี่ยนพันธุพืชและใช

เวลาเพาะปลูกในชวงเวลาสั้น การจัดตั้ง

ธนาคารพันธุพืชและพันธุสัตว การสงเสริม

อาชีพอ่ืนๆ 
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 ตารางที่ 7.2 ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเรจ็ในการจัดการอทุกภัยของชุมชนในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย 
 

 

ปจจัยทีท่ําใหประสบผลสําเร็จ 

 

ชวงเวลาของการจัดการ 

 กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอทุกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. การเตรียมตัวลวงหนาและการวางแผน

ลวงหนาที่ดี 

2. ความสามัคคีในชุมชน  

3. การที่มีผูนําชุมชนท่ีเขมแข็ง 

4. การไดรับความชวยเหลือจากหนวยงาน 

ทีเกี่ยวของ  

 

1. การเตรียมการหรือการวางแผน

ลวงหนาที่ดี  

2. ความรวมมือและความสามัคคีของคน

ในชุมชน  

3. การไดรับความชวยเหลือจากหนวยงาน

ภายนอกหรือที่เก่ียวของ และ 

4. ความรวมมือกับเครือขายชุมชน

ภายนอก  

5. ความเขมแข็งของผูนําชุมชน 

 

1. ความรวมแรงรวมใจความสามัคคีของ 

คนในชุมชน  

2. การไดรับความชวยเหลือจากหนวยงาน

ที่เกี่ยวของ 

 3. ค ว า ม ร ว มมื อ ร ะห ว า ง ชุ ม ช นกั บ

เครือขายชุมชนภายนอก 

4. การวางแผนลวงหนาที่ด ี

5. ความเขมแข็งของผูนําชุมชน 

 

 

  

113 



115 
 

ตารางที่ 7.3  ปญหาอปุสรรค และขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัยของชุมชนในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลงัเกิดอทุกภัย 
 

 

ปญหาและอุปสรรค และ

ขอเสนอแนะ 

 

ชวงเวลาของการจัดการ 

 กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอทุกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

 

ปญหาอุปสรรค 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1. ขาดขอมูลที่ชัดเจนที่จะนําใชประกอบในการ

วางแผนปองกันและเตรียมความพรอมตางๆ  

2. งบประมาณไมเพียงพอสําหรับใชในการ

เตรียมการ 

3. ขาดแคลนวัสดุที่จะนํามาใชในการปองกันน้ํา

ทวม เชน ทราย น้ํามัน 

เชื้อเพลิง และเครื่องสูบน้ํา 

4. การไมไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานที่

เกี่ยวของ  

5. ขาดความรวมมือจากสมาชิกในชุมชน 

 

 

 

 

1. การเดินทางสัญจรไมสะดวก และ

คาใชจายในการเดินทางเขาออกชุมชนสูง 

(ปญหานี้เปนปญหาสําคัญของชุมชนปาก

เกร็ดและชุมชนบางระกํา  

2. ปญหาขยะสิ่งปฏิกูล 

3. หองสุขาไมเพียงพอ  

4. การดูแลคนปวยและการเคลื่อนยาย

ผูปวย 

5. สมาชิกในชุมชนขาดความเสียสละใน

การรับการจัดสรรอาหารและสิ่ งของ

บริจาคตามที่ควรไดรับ  

6. ความไมเพียงพอของอาหารและสิ่งของ

เครื่องใชในชวงระหวางน้ําทวม  

 

1.การประเมินมูลคาเพื่อชดเชยความ

เสียหายของผูประสพภัยไมสอดคลองกับ

ความเปนจริง (มักจะต่ําจากที่เกิดขึ้นจริง)  

2. ความไมเปนธรรมในการชดเชยความ

เสียหายระหวางสมาชิกในชุมชนที่ไดรับ

ผลกระทบเหมือนกัน  

3. ขั้นตอนการรับเงินชดเชยมีความยุงยาก  

4. ขาดแคลนเงินทุนเครื่องมือและอุปกรณ

ในการฟนฟูชุมชน รวมทั้งการขาดการดูแล

จากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 
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ตารางที่ 7.3  (ตอ) 
 

 
 

ปญหาและอุปสรรค  

และขอเสนอแนะ 

 

 

ชวงเวลาของการจัดการ 

 กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอทุกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ใหชุมชนมีขอมูลที่ชัดเจนและเพียงพอสําหรับ

เตรียมความพรอมและวางแผนรับมือ 

2. การมอบหมายภาระหนาที่ใหกับผูรับผิดชอบที่

ชัดเจน 

3. ประสานงานกับหนวยงานภายนอกที่เก่ียวของ

ในการเตรียมการ 

1. การเขามาชวยเหลือของหนวยงาน

ภ า ย นอกมี ก า รป ร ะส า น ง า น โ ด ย มี

ผูรับผิดชอบที่ชัดเจนและเปนระบบ 

2. จัดการเรื่องอาหารและสิ่งของจําเปน 

สุขอนามัยที่เพียงพอ 

3. ควบคุมคาพาหนะเดินทางเขาออก

ชุมชน 

1. การชดเชยความเสียหายที่ เปนระบบ 

เปนธรรมระหวางผูประสบภัย ขั้นตอนไม

ยุงยาก การใหบริการของเจาหนาที่ไมนํา

ประเด็นการเมืองเขาไปเกี่ยวของ และไม

อคติ 

2. จัดระบบดูแลผูสูงอายุ 
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        7.2.4 แบบจําลองในการจัดการของชุมชนในการรองรับการจัดการกับวิกฤตอุทกภัยของ

ชุมชน 

 เนื่องจากการจัดการอุทกภัยของชุมชนที่จะสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลนั้นตองเขาใจภาพรวมของปจจัยตางๆ ที่เขามาเกี่ยวของอยางเปนระบบ และมีการ

สรุประเมินผลเพื่อนําไปสูการจัดการอุทกภัยอยางยั่งยืนของชุมชน ในขณะเดียวกันในการดําเนินการ

จัดการอุทกภัยตองทําความเขาเกี่ยวกับมาตรการที่ใชทั้งสิ่งกอสรางและไมใชสิ่งกอสราง ปจจัยที่ทํา

ใหประสบผลสําเร็จและปญหาอุปสรรคที่จะเกิดขึ้น เพื่อประกอบพิจารณาในการปฏิบัติ  ดังนี ้

 1) แบบจําลองการจัดการอุทกภัยของชุมชน  

 แบบจําลองการจัดการอุทกภัยของชุมชน ประกอบดวย 5 ขั้นตอน คือ 

 (1) การทําความเขาใจถึงบริบทของชุมชนนั้นๆ คือ สภาพของชุมชนที่เปนอยูอยางองค

รวม เชน ลักษณะทางกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม การสรางเครือขายชุมชน การมีสวน

รวมของคนในชุมชน  การเชื่อมโยงของชุมชนกับภายนอกทั้งจากหนวยงานภาครัฐ  เอกชน และ

ชุมชนอื่นๆ   

  (2) การทําความเขาใจเกี่ยวกับจัดการอุทกภัยของชุมชนเอง โดยเฉพาะเครือขาย

ภายในชุมชน การมีสวนรวมของชุมชน และบทบาทของผูนําชุมชน ทั้งในชวงกอนเกิดอุทกภัย 

ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย                                                                                                                              

 (3) การจัดวางระบบการจัดการและแนวทางการดําเนินการจัดการอุทกภัยของชุมชน 

ระหวางชุมชนและภาคสวนที่เกี่ยวของ โดยชุมชนเปนเจาภาพหลักวาในแตละชวงของการเกิด

อุทกภัยนั้นผูรับผิดชอบหลักคือใคร ขอบเขต บทบาทหนาที่ และภารกิจของแตละฝายเปนอยางไร 

เพื่อใหการดําเนินการเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด แลวมีการกําหนดแนวทางการ

ดําเนินการที่เปนมาตรการที่เปนสิ่งกอสรางและไมใชสิ่งกอสรางในแตละชวง 

      (4) การดําเนินการจัดการอุทกภัย ตามที่กําหนดไวหรือปรับไดตามสถานการณ  

       (5) การสรุป ประเมินผล และการวางแผนการจัดการอุทกภัยในระยะยาว ภายหลัง

อุทกภัยสิ้นสุดลง ทางชุมชนตองมีการสรุปบทเรียนจากสิ่งที่ดําเนินการไปแลวในชวงตางๆ ของการ

เกิดอุทกภัย แลวนํามาใชเปนขอมูลประกอบในการวางแผนจัดการอุทกภัยของชุมชนอยางยั่งยืนใน

ระยะยาวชองชุมชนตอไป โดยรวมมือกับหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ 
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7.3 อภปิรายผล 
 

7.3.1 สภาพท่ัวไปของชุมชนที่มีความสามารถในการจัดการอุทกภัย 

        จากการศึกษาในครั้งนี้ชุมชนที่ประสบภัยทั้ง 3 แหง เปนชุมชนที่ตั้งอยูริมลําคลอง

และแมน้ํา ลักษณะของอุทกภัยเกิดจากน้ําลนตลิ่งและน้ําทวมขังในที่ลุมที่สืบเนื่องมาจากฝนตกหนัก

ติดตอกันเปนเวลานานประกอบกับน้ําทะเลหนุนสูง อยางไรก็ตามในการศึกษาครั้งนี้พบวาสาเหตุ

หลักที่ชุมชนเตรียมตัวไมทันและสามารถปองกันหรือบรรเทาปญหาที่เกิดขึ้นเพราะมีปริมาณน้ํา

มากกวาปกติและไมทราบขอมูลขาวสารที่ชัดเจนทั้งที่เกี่ยวกับชวงเวลาที่น้ําจะมาถึงชุมชนและระดับ

ความสูงของน้ํา แมวาทั้ง 3 ชุมชนจะมีการเตรียมมือรับสถานการณไวแลว เชน การทําคันดินและ

กระสอบทราย และการเสริมเพิ่มระดับคันเขื่อน แตกระแสน้ําแรงมากทําใหที่กั้นน้ําบางจุดพังทลาย 

ซึ่งทุกชุมชนเห็นวาถาในชวงกอนเกิดอุทกภัยแลวไดรับขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของดังกลาวที่เปน

เอกภาพ แมนยําและทันสถานการณจะชวยใหชุมชนสามารถเตรียมรับมือกับภัยพิบัติไดดีกวาและลด

ผลกระทบและความเสียหายจากอุทกภัยไดมากกวาที่เปนอยูในขณะนั้น 

        กรณีของการเกิดอุทกภัย ชุมชนปากเกร็ดเกิดจากน้ําลนตลิ่งเปนหลักที่เปนผลมาจาก

ระดับน้ําในแมน้ําสูงมาก สวนชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และและชุมชนบางระกําเกิดจากน้ําลนตลิ่ง

แลวน้ําทวมขังเปนเวลานาน แตสภาพของพื้นที่แตกตางกัน กลาวคือ ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์อยูใน

เขตชานเมือง เปนพื้นที่อยูอาศัยสวนใหญและมีบานเรือนหนาแนน ประชาชนมีอาชีพใน

ภาคอุตสาหกรรมและบริการ สวนชุมชนบางระกําเปนชุมชนชนบทมีอาชีพเกษตรกรรมเปนหลัก 

บานเรือนตั้งอยูกระจัดกระจายและเปนพื้นที่บริเวณกวาง และน้ําทวมเปนระยะเวลานานกวาสอง

ชุมชนแรก ดังนั้นผลกระทบของอุทกภัยที่เกิดขึ้นกับชุมชนทั้งสามแหงมีทั้งที่คลายกันและแตกตางกัน  

 ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับทั้ง 3 ชุมชนที่ศึกษามีทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคมและ

สิ่งแวดลอม สําหรับผลกระทบทางเศรษฐกิจที่สําคัญมีทั้งความเสียหายทางเศรษฐกิจทั้งทางตรงและ

ทางออม ความเสียหายที่เกิดขึ้นกับสิ่งปลูกสรางตางๆ เชน ที่พักอาศัย สิ่งกอสรางอื่นๆ ในบริเวณ

บาน ถนนหนทาง เสนทางจราจร วัด สํานักงาน มีคาใชจายในการบูรณะซอมแซมปรับปรุงบานเรือน 

ความเสียหายของสิ่งของเครื่องใชในบาน การสูญเสียรายไดในขณะเกิดอุทกภัย ตนทุนฉุกเฉินเรงดวน

ตางๆ ความเสียหายตอชีวิตและทรัพยสิน ความเสียหายตอพืชผลเกษตรและสัตวเลี้ยงและแหลง

เกษตรกรรมอื่นๆ  และความเสียหายดานสุขภาพอนามัยของคนในชุมชน ตลอดจนปญหาน้ําเนาเสีย 

ขยะสิ่งปฏิกูล การเกิดโรคที่มากับน้ําทวมในบางชุมชน เชน มือเทาเปอย น้ํากัดเทา โรคตาแดงและ

ทองรวง   ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชนเหลานี้นับวายั้งไมมีความเสียหายตอทรัพยากรธรรมชาติที่ 
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รุนแรงดังเชนกรณีของการเกิดอุทกภัยที่ทําใหเกดิแผนดินถลมในพืน้ที่บรเิวณเชิงเขาแลวทําใหผวิหนา

ดินถูกชะลาง ดินขาดความอุดมสมบูรณ และแหลงน้ําตื้นเขิน ผลกระทบในลักษณะนับวาไมมากเชน

กับชุมชนที่อยูบริเวณเชิงเขา ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชนทั้ง 3 นับวามีทั้งดานเศรษฐกิจและสังคม

เชนเดียวกับการศึกษาของ Grunt (1995) แตอาจมีระดับความรุนแรงนอยกวา เมื่อพิจารณา

ผลกระทบที่เกิดขึ้นมีทั้งระยะสั้นและระยะยาว โดยถาอุทกภัยมีความรุนแรงมากผลกระทบระยะยาว

จะมีมากกวา   เชน  การเกิดโรคระบาดที่รุนแรงตามมาหลังน้ําลด   การขาดแคลนอาหาร  การขาด

แคลนโครงสรางพื้นฐาน และการประกอบอาชีพ แตจากการเก็บขอมูลในชุมชนในการศึกษาครั้งนี้

พบวาชุมชนสามารถฟนตัวไดเร็วและไมพบวารุนแรงมากเชนเดียวกับการศึกษาของ Grunt (1995) 

ที่ทําใหคนเกิดฆาตัวตายตามมา และสงผลกระทบทางเศรษฐกิจในวงกวาง นอกจากนี้สิ่งที่ควร

คํานึงถึง คือ คนในชุมชนอาจไดรับผลกระทบจากอุทกภัยที่ตางกันตามปจจัยตางๆ เชน กลุมของ

สังคม  รายได เพศ อายุ และระดับการศึกษาที่ตางกันดวย21 อยางไรก็ดีในการศึกษาพบวาการเกิด

อุทกภัยครั้งนี้บางชุมชนไดรับผลกระทบเศรษฐกิจดานดีดานดีอยูบาง เชน การทําประมงจับปลาเพื่อ

บริโภคและขายในชวงน้ําทวม และพื้นที่น้ําทวมเปนผลดีตอการเพราะปลูกเพราะพื้นที่น้ําทวมไดรับ

ธาตุอาหารเพิ่มขึ้นจากตะกอนน้ําที่พัดพาทับถมทําใหดินสมบูรณขึ้น ในขณะที่ผลกระทบทางดาน

สังคมก็มีผลดีดวยเชนกัน เนื่องจากการเกิดอุทกภัยครั้งนั้นทําใหชุมชนเกิดความสามัคคีจากการตอง

ตอสูกับภัยพิบัติรวมกัน มีความรวมแรงกันอยางแข็งขัน มีการชวยเหลือเกื้อกูลกันมีมากขึ้น มีการให

และไดรูจักกับชุมชนอื่นๆ มากข้ึน การตระหนักถึงการวางแผนปองกันอุทกภัยที่ยั่งยืน และรูจักการ

แกปญหาดวยตนเองโดยไมตองใหหนวยงานภายนอกมาชวยเหลือ 

 อยางไรก็ตามถาการเกิดอุทกภัยผลกระทบที่เกิดขึ้นที่เปนความเสียหายทางเศรษฐกิจ

สามารถบรรเทาลงไดถาชุมชนไดรับขอมูลที่ชัดเจนและทันสถานการณแลวมีการปองกันสิ่งกอสราง

ตางๆ การเตรียมการรองรับปริมาณน้ําที่ไหลผาน การอพยพประชาชน การเคลื่อนยายสิ่งของใชในที่

พักอาศัยและสํานักงาน การเก็บเกี่ยวผลผลิตทางการเกษตรลวงหนา (กรณีที่สามารถทําได) และ

เตรียมพืชที่สามารถอยูกับน้ําได ทั้งนี้ถาชุมชนมีการเตรียมการลวงหนาที่ดี เชน การเตรียมการเรื่อง

ศูนยอพยพ จะชวยใหการบริหารจัดการอุทกภัยมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งสงผลตอการ

บรรเทาผลกระทบตอสุขภาพอนามัย ตลอดจนชีวิตและทรัพยสินไดพอสมควร 

 ในกรณีของเครือขายชุมชนและการมีสวนรวมของชุมชน ในการศึกษาครั้งนี้พบวาทั้ง 

3 ชุมชนมีการสรางเครือขายและชุมชนมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตางๆ ตามวาระและโอกาสตางๆ 

แตอาจแตกตางในรายละเอียด  เชน การสรางเครือขายและกิจกรรมที่ทํา ซึ่งปจจัยดังกลาวสงผลดี

                                                             
21 Adedeji, eds., (2012).   
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ตอการจัดการอุทกภัยของชุมชนที่เกิดขึ้นตามมา สําหรับชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์การจัดตั้งเครือขาย

ชุมชนยอยตางๆ ดําเนินการโดยสํานักงานเขตทวีวัฒนา และแตละชุมชนยอยจะมีตวัแทนเขารวมเปน

เครือขายของชุมชนโดยรวมดวย การดําเนินกิจกรรมของชุมชนดวยกันสวนใหญขับเคลื่อน

ประสานงานโดยเจาหนาที่จากสํานักงานเขตฯ มีการรวมกิจกรรมตางๆ ดวยกันทุกเครือขาย กลุม

ออมทรัพย ชมรมผูสูงอาย ุ(เพื่อดูแลผูสูงอายุ)  และชมรมสตรี (เพื่อใหสตรีมีงานทําและศักดิ์ศรีของ

สตรี) นอกจากนี้สมาชิกในชุมชนยอยสวนใหญจะรูจักและคุนเคยกัน มีการทํากิจกรรมตางๆรวมกัน

ตามวาระและโอกาสตางๆ เปนประจํา ในสวนของชุมชนปากเกร็ดก็เชนเดียวกัน มีการจัดตั้งชุมชน

ยอยตางๆ ดําเนินการโดยเทศบาลนครปากเกร็ด ที่สมาชิกในชุมชนซึ่งเปนคนที่อาศัยประจําอยูใน

ชุมชน แตผูอาศัยในชุมชนบางสวนเปนคนภายนอกที่เขามาอาศัยช่ัวคราว เชน ผูเชาบานหรือหองพัก 

ในกรณีที่เปนคนที่อาศัยประจําอยูในชุมชนมักรูจักกันและมีการทํากิจกรรมรวมกันตามโอกาสตางๆ 

ในขณะที่ผูนําชุมชนยอยตางๆ รูจักคุนเคยกันเปนอยางดี สําหรับชุมชนบางระกํามีเครือขายภายใน

ชุมชน โดยแตละหมูบานมีชุมชนยอย ตัวผูนําหรือตัวแทนชุมชนแตละหมูบานเขารวมเปนแทนสภา

ชุมชน นอกจากนี้ ชุมชนสวนใหญมีการเขารวมในการสรางกฎระเบียบขอบังคับ และการเขารวมใน

การวางแผน ดําเนินกจิกรรม ประเมินผลกิจกรรมโครงการและชวยเหลือกัน ตัวอยางชุมชนบางระกํา 

ที่คนในชุมชนมีสวนรวมในการทํากิจกรรมรวมกันเพื่อพัฒนาชุมชนและรวมกันแกปญหาตางๆ เชน 

การแกปญหาสิ่งแวดลอม โครงการสุขภาพชุมชน  และการรวมกลุมจัดตั้งเปนองคกร กลุมเครือขาย

ตางๆ เชน ธนาคารชุมชน กองทุนพันธุพืช กองทุนผลักดันน้ํา ในขณะเดียวกันมีการดําเนินงานของ

องคการบริหารสวนตําบลบางระกําทีป่ระสานงานตางๆในการขับเคลื่อนงานบริการและพัฒนาชุมชน 

และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจําตําบลบางระกําเขามามีบทบาทในชุมชนดวย การที่ในแตละ

ชุมชนที่ศึกษาครั้งนี้มีการสรางเครือขายในแตละชุมชนยอย แลวแตละชุมชนยอยมีการเชื่อมโยงกัน

ผานผูนําหรือผูแทนของชุมชนโดยรวมนับวาสอดคลองกับการศึกษาของ Krebs and Holley (2012)  

ซึ่งการสรางเครือขายดังกลาวนับเปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหมีความสัมพันธในชุมชนกันมากข้ึน การที่คน

ในชุมชนมีความสัมพันธที่ดีระหวางกันจะชวยใหการทํางานของชุมชนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

มากขึ้น  

เมื่อนําขอมูลที่ไดมาเทียบเทียงกับการศึกษาหรือรายงานของหนวยงานอื่นที่เคยรายงานไว

หลังจากการเกิดอุทกภัยสิ้นสุดลง ดังเชนการศึกษาของมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี (2555)  ที่

เกี่ยวกับชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ และรายงานของเทศบาลนครปากเกร็ด (2555) ที่เกี่ยวกับชุมชน

ปากเกร็ด ก็พบวาสอดคลองกัน22 กลาวคือ 

                                                             
22 ทางชุมชนบางระกําก็นับวาเปนชุมชนที่คนในชุมชนมีสวนรวมในการจัดการอุทกภัยเปนอยางดีเชนเดียวกัน แตไมมีงานวิจัยหรือ 

   รายงานที่จะนํามาเทียบเคียงเชนกรณี 2 ชุมชนดังกลาวได. 
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จากการศึกษาของมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีพบวาในการบริหารจัดการอุทกภัยของชุมชน

ริมคลองมหาสวัสดิ์  ชุมชนมีการใชกระบวนการเครือขายชุมชน จัดใหมีศูนยการเรียนรูในเชิงชุมชนที่

มีมาตรฐาน การพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนเพื่อใหรับมือกับสถานการณน้ําได มีการประชุมเพื่อ

ระดมความคิดดวยรูปแบบเวทีประชาชนเปนการสรางการมีสวนรวมและสรางความเขมแข็งของ

ชุมชนดวยศูนยการเรียนรูอยางตอเนื่อง 

จากการเก็บขอมูลภาคสนามในครั้งนี้ ในชวงกอนเกิดอุทกภัย ก็พบวาในชวงกอนเกิด

อุทกภัยทุกชุมชนยอยมีการจัดตั้งเครือขายภายในชุมชนเพื่อใหเกิดความรวมมือและประสานงานใน

เรื่องขอมูลขาวสารและใหความชวยเหลือคนในชุมชน  

- มีการรวมมือดานขดุลอกทางระบายน้ํา 

- การทําแนวปองกันน้ําทวม 

- การซอมแซมสิ่งปลูกสรางใหมั่นคงแข็งแรง 

- การปรับสภาพพื้นที่ 

- การประชุมกรรมการหมูบานเพื่อเตรียมความพรอมปองกันน้ําทวม 

- การประชาสัมพันธใหสมาชิกในชุมชนรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการเกิดอุทกภัย 

และการเตรียมความพรอม 

- การเตรียมเครื่องอุปโภคบริโภคและเวชภัณฑ 

การรวมมือกับชุมชนหรือหนวยงานภายนอก ในชวงกอนเกิดอุทกภัยมีหนวยงานภายนอก

เขามาใหความชวยเหลือในการทําคันกั้นน้ํา เตรียมศูนยอพยพและจัดประชุมคณะกรรมการ

ประสานงาน (สํานักงานเขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร) สวนในชวงระหวางเกิดอุทกภัย ชุมชนมีการ

จัดตั้งเครือขายภายในชุมชนเพื่อใหเกิดความรวมมือ ชุมชนมีการรวมมือกันในการซอมแซมแนว

ปองกันน้ําอยางสม่ําเสมอ และจัดเวรยามเฝาระวังสถานการณความรุนแรงของน้ํา การทําสะพาน

และทางเดินชั่วคราว อํานวยความสะดวกผูอยูอาศัย และประสานงานเรื่องขอมูลขาวสารและการให

ความชวยเหลือกับคนในชุมชน เครือขายกับภายนอกชุมชน เกิดข้ึนหลังจากเกิดน้ําทวมไประยะหนึ่ง

แลว มีการเผยแพรสถานการณน้ําทวมผานสื่อตางๆ เชน หนังสือพิมพ ทีวี และวิทยุ เริ่มมีหนวยงาน

ภายนอกเขามาใหความชวยเหลือ (ไมมีการสรางเครือขายทีช่ัดเจนมากในระหวางชุมชนกับหนวยงาน

ภายนอก วาถาเกิดอุทกภัยแลวจะทําอยางไร รวมมือกันอยางไรบาง) เชน สํานักงานเขตทวีวัฒนา 

(เครื่องสูบน้ํา) นักการเมืองทองถิ่น (อาหาร น้ําดื่ม) ภาคธุรกิจเอกชน (อาหาร น้ําดื่ม) ตั้งศูนยดูแล

ผูประสบภัย (ศูนยกระจายขาว แจกจายอาหาร น้ําดื่ม และเวชภัณฑ) กําหนดศูนยอพยพ เชน วัด 

และโรงเรียน วัดที่อยูใกลเคียง น้ําไมทวม สําหรับในชวงภายหลังเกิดอุทกภัย สมาชิกในชุมชนมีการ

รวมมือกันโดยระดมทําความสะอาด ซอมแซมสิ่งปลูกสรางที่ไดรับความเสียหายชํารุด ปลูกตนไม
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ทดแทน หนวยงานภายนอก (หนวยงานทหาร พรรคการเมือง) เขาไปใหความชวยเหลือในการ

ซอมแซมสิ่งปลูกสราง และฟนฟูสภาพแวดลอมตางๆ  

สําหรับชุมชนปากเกร็ด จากรายงานการบริหารจัดการอุทกภัยของเทศบาลนครปากเกร็ด ชี้

วา ความสําเร็จในการปองกันน้ําทวมจากอุทกภัยในป 2554 เกิดจากความรวมมือรวมใจของคนใน

ชุมชนและความเขมแข็งของเทศบาลนครปากเกร็ดในการบริหารจัดการอุทกภัย ในชวงเวลาตางๆ 

เชน ในชวงกอนเกิดอุทกภัยทางเทศบาลนครปากเกร็ด มีการจัดตั้งหนวยสวนรวมชุมชน เพื่อทํา

หนาที่ในการประสานความรวมมือของคนในชุมชนทั้งในและนอกคันกั้นน้ําใหจัดเปนศูนยกลาง

ประสานงานชุมชน เชิญชวนผูมีจิตอาสาในการกรอกกระสอบทราย เฝาระวังคันกั้นน้ํา การกระจาย

ขายทําความเขาใจภายใตขอมูลที่ชัดเจนและสรางความมั่นใจรวมกันในการปองกันน้ําทวม 

จากการสํารวจขอมูลจากชุมชนในภาคสนามครั้งนี้ พบวาคนในชุมชนปากเกร็ดที่ศึกษามี

ความรวมมือกัน การพยายามชวยเหลือตนเองทั้งภายในชุมชนยอยดวยกันและระหวางชุมชนยอย 

โดยอาศัยการสนับสนุนจากภายนอกเทาที่จําเปน มีความสอดคลองกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถิ่น

และสอดคลองกับความตองการของสมาชิก โดยคนในชุมชนมีการกําหนดกิจกรรมโครงการที่จะทํา

รวมกัน การสรางกฎระเบียบ และรวมมือกันในการวางแผนและดําเนินการ และการรวมกัน

ประเมินผลกิจกรรมที่ทํารวมกัน กิจกรรมที่สมาชิกในชุมชนรวมกันทํา ไดแก การวางแผนระดับ

ชุมชนในการรับมืออุทกภัย การจัดทําพนังกั้นน้ํา การจัดเวรยามดูแลระดับน้ํา การบริจาควัสดุ

อุปกรณในการปองกันน้ําทวม การแจงเตือนสมาชิกในชุมชน การประชาสัมพันธใหสมาชิกในชุมชน

ออกมารวมกันแกไขปญหารวมกันและจัดเตรียมกระสบทราย สําหรับในชวงระหวางเกิดอุทกภัย 

ขอมูลจากชุมชนช้ีวาสมาชิกในชุมชนมีการรวมมือกันมากที่สุดคือการจัดเตรียมเสบียงอาหาร เครื่อง

อุปโภคบริโภค การรักษาความปลอดภัย การจัดการขยะและสิ่งปฏิกูล การประสานงานและแสวงหา

ความชวยเหลือหนวยงานภายนอก การดูแลคนปวย การบริจาคสิ่งของและอาหารชวยเหลือ

ผูประสบภัย และการประชาสัมพันธออกเสียงตามสายในการเตือนภัย 

อยางไรก็ตาม ทางดานการสรางเครือขายกับชุมชนภายนอกเมื่อเปรียบเทียบระหวาง 3 

ชุมชนแลว ในประเด็นนี้ทางชุมชนบางระกํานับวามีจุดเดนมาก เนื่องจากมีการสรางเครือขาย

ภายนอกทั้งอยางเปนทางการและไมเปนทางการ มีองคกรทั้งองคกรชุมชนดวยกัน หนวยงานภาครัฐ

และภาคเอกชนหลายแหง ซึ่งทางชุมชนเปนชุมชนตัวอยางที่หลายหนวยงานเขาไปสงเสริมและ

สนับสนุนในการพัฒนา สําหรับเครือขายกับชุมชนภายนอกทั้งอยูบริเวณรอบๆ และหางไกลออกไป

เปนการชวยเหลือซึ่งกันและกัน หากชุมชนใดประสบปญหาชุมชนอื่นๆ ที่ไมประสบปญหาจะเขามา

ชวยเหลือเปนเครือขาย ทั้งนี้การสรางเครือขายกับชุมชนภายนอกจากการเก็บขอมูลในพื้นที่พบวา

ผูนําชุมชน คือ นายกองคการบริหารสวนตําบลในขณะนั้นมีบทบาทสําคัญ สําหรับชุมชนอื่นๆ ที่



122 
 

ศึกษาพบวาทางชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ มีความสัมพันธอันดีกับชุมชนที่อยูฝงคลองตรงกันขาม ซึ่ง

อยูในเขตอําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี และชุมชนปากเกร็ด มีความสัมพันธอันดีระหวางขุมชนที่

ถูกน้ําทวมกับชุมชนใกลเคียงในเขตเทศบาลดวยกันที่ไมถูกน้ําทวม การที่ชุมชนมีความสัมพันธที่ดีกับ

องคกรหรือสถาบันภายนอกไมวาเปนทางการหรอืไมเปนทางการ ลวนเปนผลดีตอการดําเนินงานของ

ชุมชนทั้งสิ้น ซึ่งการชวยเหลือระหวางทองถิ่นอยางไมเปนทางการทางชุมชนชี้วามีความรวดเร็ว

มากกวาการรอความชวยเหลือจากหนวยงานของรัฐ 

 7.3.2 วิธกีารบริหารจัดการและปจจัยที่เกี่ยวของที่ทําใหชุมชนประสบผลสําเร็จในการ

จัดการกับวิกฤติอุทกภัยของชุมชน  

        1) วิธีการบริหารการจัดการอุทกภัย 

            ในการศึกษาครั้งนี้มีการแบงการจัดการอุทกภัยเปน 3 ชวง คือ กอนเกิด ระหวาง

เกิด และหลังเกิด แตละชวงแบงมาตรการที่ดําเนินการเปนสิ่งกอสรางและไมใชสิ่งกอสรางซึ่งปรับ

จากงานของชูโชค อายุพงศ (2555) เปนหลัก รวมทั้งวรรณกรรมอื่นๆ ที่กลาวไวในบทที่ 2 ซึ่งผล

การศึกษาในครั้งนี้คลายกับสิ่งที่หลายทานไดเสนอไวดังกลาว โดยในชวงกอนเกิดอุทกภัยดาน

สิ่งกอสราง ไดแก การขุดลอกทางระบายน้ํา การจัดทําพนังกั้นน้ํา การทําแนวปองกันน้ําทวม การ

จัดเตรียมกระสอบทรายเพื่อทําคันกั้นน้ํา (บางชุมชนมีการซอมสิ่งปลูกสรางใหมั่นคงแข็งแรงและการ

ปรับสภาพพื้นที่ในชุมชน) ทางดานไมใชสิ่งกอสราง เปนการเตรียมความพรอมที่เกี่ยวกับการ

วางแผนรองรับการเกิดน้ําทวมที่จะมาถึง การประชาสัมพันธใหขอมูลแกสมาชิกในชุมชนทั้งที่

เกี่ยวกับภัยที่จะมาถึงเพื่อใหแตละคน (ครอบครัว) เตรียมการรับมือและเพื่อระดมความรวมแรงรวม

ใจในการทําออกมามีสวนรวมในการแกไขปญหาและทํากิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของ โดยทั่วไปทั้ง 3 

ชมุชนมีการเตรียมการระดับหนึ่ง แตบางชุมชนมีการประสานกับหนวยงานภายนอกดวยในการระดม

ทรัพยากรตางๆ ในการเตรียมการรวมทั้งการประสานกับเครือขายชุมชนภายนอกดวยกัน ดังกรณี

ของชุมชนบางระกําที่ผูนําชุมชน (นายกองคการบริหารสวนตําบล) ไดมีการสรางความสัมพันธที่ดีกับ

เครือขายชุมชนภายนอกตางๆ เปนประจํา ซึ่งจะเปนผลดีเมื่อเกิดอุทกภัยและในการฟนฟูหลังเกิดน้ํา

ทวม นอกจากนี้ยังพบวาชุมชนบางระกํามีการกําหนดจุดที่ตั้งศูนยประสานงานไวลวงหนา คือ 

บริเวณสํานักงานองคการบริหารสวนตําบลและวัดสุขวัฒนาราม (อยูบริเวณเดียวกัน) สําหรับใชใน

เปนศูนยกลางในการบริหารจัดการชวงน้ําทวม สวนชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดก็มี

การประสานงานกับหนวยงานราชการที่ เกี่ยวของกับชุมชนนั้นๆ เชน สํานักงานเขตทวีวัฒนา 

เทศบาลเมืองปากเกร็ด และองคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี แตบางชุมชนชี้วาทรัพยากรตางๆที่

ใชสําหรับเตรียมการปองกันในระยะกอนน้ําทวมนี้ยังไมเพียงพอ อยางไรก็ตามทุกชุมชนที่ศึกษายังไม

พบวามีการเตรียมการที่ชัดเจนเกี่ยวกับการเตรียมอาหาร น้ําดื่ม เรือ และสิ่งของจําเปนอื่นๆ การ
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เตรียมการจัดการเรื่องขยะสิ่งปฏิกูล การจัดการดานสุภาพอนามัยและดูแลผูปวยเบื้องตน การจัดทํา

แผนที่ความเสียงตอน้ําทวมของชุมชน และการประสานงานกับหนวยงานอื่นที่ไมใชราชการใน

ทองถิ่น การเตรียมการประกอบอาชีพที่อยูกับน้ําในกรณีที่น้ําทวมขังนาน เชน การปลูกพืชนํ้า 

ในชวงระหวางเกิดอุทกภัย มาตรการดานสิ่งกอสรางสําหรับชุมชนทั้ง 3 มีลักษณะคลายกัน

คือการซอมแซมแนวปองกันน้ําทวม และการทําสะพานหรือทางเดินชั่วคราวอํานวยความสะดวก

ใหกับผูที่อยูอาศัยสัญจรไปมา แตในดานไมใชสิ่งกอสราง ในชวงแรกสิ่งที่คลายกันคือทางภายใน

ชุมชนไดมีการชวยเหลือซึ่งกันและกันในการจัดการศูนยอพยพและศูนยดูแลผูประสบภัย เชน การ

จัดการเรื่องอาหาร น้ําดื่ม สิ่งของเครื่องใช เวชภัณฑ การรักษาความปลอดภัย การจัดการขยะสิ่ง

ปฏิกูล การดูแลคนปวยเบื้องตน (คนปวย ผูสูงอายุ เด็กเล็ก) โดยใชโรงเรียนวัด และหนวยราชการใน

พื้นที่เปนศูนยกลาง รวมทั้งการเฝาระวังสถานการณความรุนแรงของน้ํา และการสงเสียงตามสายใน

การเตือนภัย สําหรับชุมชนบางระกํายังมีการจัดหาเรอืสําหรับการสญัจรคอยใหความชวยเหลือชุมชน

ที่ตั้งบานเรือนอยูหางกันมาก และไมไดอพยพมาอยูที่ศูนยอพยพ แตเมื่อขาวสารเกี่ยวกับภัยพิบัติที่

เกิดข้ึนผานสื่อตางๆ ทําใหหนวยงานภายนอกรวมทั้งนักการเมืองในพื้นที่เขาไปใหความชวยเหลือ ซึ่ง

ในกรณีนี้ทุกชุมชนชี้วาการบริหารจัดการไมเปนระบบ มีความซ้ําซอน และบางกรณีผูที่เขาไป

ชวยเหลือไมไดมุงเขาไปอยางจริงจัง สําหรับหนวยงานภายนอกที่เขาไปนั้นนอกจากหนวยงาน

ราชการที่เกี่ยวของแลว ยังมีหนวยงานเอกชน เชน ภาคธุรกิจ มูลนิธิและชมรม เขาไปใหความ

ชวยเหลือแกผูประสบภัยโดยชองทางที่เขาไปนั้นมีทั้งไมไดมีความสัมพันธกับคนในชุมชนโดยตรงและ

ผานความสัมพันธสวนตัวกับผูนําและคนในชุมชน เชน กลุมบางกอกฟอรรัม ที่เขาไปชวยเหลือชุมชน

โรงเรียนมหาสวัสดิ์ ธนาคารเกียรตินาคินที่เขาไปชวยเหลือชุมชนปากเกร็ด และเครือขายชุมชนจาก

ปราจีนบุรีที่เขาไปชวยเหลือชุมชนบางระกํา ซึ่งในกรณีนี้แสดงใหเห็นวาความสัมพันธอยางไมเปน

ทางการระหวางชุมชนกับองคกรหรือสถาบันภายนอกชุมชนเปนประโยชนอยางมากในการแกไขหรือ

บรรเทาปญหาอุทกภัยที่เกิดขึ้น 

สําหรับในชวงของการฟนฟูภายหลังน้ําลด มาตรการดานสิ่งกอสราง ทั้ง 3 ชุมชนมีการ

ดําเนินการคลายกัน ไดแก การบูรณะซอมแซมสิ่งปลูกสรางที่เสียหายชํารุด เชน ทางเดิน ถนน 

บานเรือนที่อยูอาศัย ตลอดจนสิ่งกอสรางสาธารณะอื่นๆ สวนมาตรการดานไมใชสิ่งกอสรางสิ่งที่

คลายกัน คือ การระดมกันทําความสะอาดเก็บสิ่งปฏิกูลแลว บานเรือนและที่สาธารณะ การสํารวจ

ประเมินความเสียหาย และการแจกจายอาหารและสิ่งของเครื่องใชใหกับผูประสบภัย แตในการ

ประสานขอความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกในการบูรณะฟนฟูแตละชุมชนขึ้นอยูกับบทบาท

หนาที่และความรับผิดชอบที่เกี่ยวของกับชุมชนนั้นๆ และความสัมพันธระหวางชุมชนกับหนวยงาน

เหลานั้นที่มีกอนหนานั้นดวย โดยเฉพาะที่ไมใชหนวยงานภาครัฐ ในขณะเดียวกันพบวาชุมชน



124 
 

เกษตรกรรมมีการดําเนินการชวยเหลือคนในชุมชนโดยมีการตั้งศูนยประสานงานความชวยเหลือใน

การจัดหาพันธุพืช พันธุสัตว เพื่อทดแทน การปรับเปลี่ยนพันธุพืชและใชเวลาเพาะปลูกในชวงเวลา

สั้น การจัดตั้งธนาคารพันธุพืชและพันธุสัตว และการสงเสรมิอาชีพอื่นๆ ซึ่งนับวาเปนชุมชนตัวอยางที่

คํานึงถึงการฟนฟูดานเศรษฐกิจของชุมชนไมเฉพาะดานสิ่งกอสรางและการทําความสะอาดหรือสูบ

น้ําออกจากที่น้ําทวมขังเปนหลัก อยางไรก็ตามการตั้งศูนยประสานงานดังกลาวอาจมีบทบาทนอย

กวาในกรณีของชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ด เนื่องจากเปนชุมชนในเขตชานเมือง 

ภายหลังน้ําลดแลวคนในชุมชนคอยกลับไปประกอบอาชีพไดตามปกติ ซึ่งสวนใหญทํางานใน

ภาคอุตสาหกรรมและบริการ  

สําหรับทรัพยากรที่ใชในการดําเนินการจัดการอุทกภัย ทั้ง 3 ชุมชนในชวงแรกชุมชนอาจมี

ศักยภาพเพียงพอในการพึ่งพาตนเองเปนหลักและพึ่งพาภายนอกบางสวน แตในชวงน้ําทวมที่เปน

ระยะเวลานานประกอบกับน้ําทวมสูงและภายหลังน้ําลดชุมชุมจําเปนอยางยิ่งที่ตองพึงพาทรัพยากร

จากภายนอกชุมชนทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชนในการใหความชวยเหลือและฟนฟูชุมชน  

  ในการศึกษาครั้งนี้พบวาในการจัดการอุทกภัยของทั้ง 3 ชุมชนลวนการมีสวนรวมของชุมชน 

คนในชุมชนโดยรวมมีความสามัคคีรวมแรงรวมใจกันในการจัดการอุทกภัยในสามชวงของการเกิด

อุทกภัย แมวาอาจมีปญหาอยูบางที่สมาชิกบางคนขาดความเสียสละในการรับของบริจาค ทั้งนี้

สาเหตุหลักที่ชุมชนใหความรวมมือคือในแตละชุมชนมีเครือขายภายในชุมชนยอยและความสัมพันธ

ระหวางชุมชนยอยดวยกัน ผูนําหรือผูแทนชุมชนมีการพบปะประชุมรวมกันเปนประจํา โดยมี

หนวยงานในทองถิ่นประสาน เชน ทางชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ที่มีฝายพัฒนาชุมชนของสํานักงาน

เขตทวีวัฒนาเปนผูประสานงาน ทางชุมชนปากเกร็ดมีเทศบาลนครปากเกร็ดและทางชุมชนบางระกํา

ที่มีสภาชุมชนในตําบล ซึ่งมีการประชุมผูแทนเครือขายชุมชนในพื้นที่เปนประจํา ในขณะเดียวกัน

สมาชิกในชุมชนอาจมีความเปนเครือญาติ ความคุนเคยที่อยูในพื้นที่เดียวกันมานาน การเขารวม

กิจกรรมกลุม เชน ชมรมผูสูงอายุ กลุมสตรี กลุมแมบาน กลุมออมทรัพย งานบุญและงานสังคมตางๆ 

นอกจากนี้คนในชุมชนมีความคุนเคยกับภาวะน้ําทวมที่เกิดขึ้นเปนประจําทุกปในชวงน้ําหลากและ

ทะเลหนุนสูง ปจจัยเหลานี้ลวนเกื้อหนุนใหสมาชิกในชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการอุทกภัยได

ประสบความสําเร็จในระดับหนึ่ง แมวาไมสามารถจัดการกับปญหาไดทั้งหมดเนื่องจากยังมีปจจัย

อื่นๆที่อยูการควบคุมของชุมชน เชน ความไมชัดเจนความไมเปนเอกภาพและทันเหตุการณของ

ขอมูลที่เกี่ยวกับอุทกภัยจากหนวยงานราชการและสื่อตางๆ และความรุนแรงของน้ําทวมที่รุนแรง

เปนประวัติการณเกินวาที่ชุมชนจะจัดการไดเอง 

      สําหรับการเพิ่มบทบาทของเครือขายชุมชนในการการจัดการอุทกภัย บางชุมชนมีหนวยงาน

ภายนอกเขามาประสานงาน บางชุมชนทางองคกรในชุมชนเองเปนผูดําเนินการ ทั้งนี้เพราะวาการ
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สรางเครือขายชุมชนอาจเกิดจากการผลักดันริเริ่มของหนวยงานภายนอกหรือจากความริเริ่มและ

ความพยายามของบุคคลในทองถิ่นเมื่อเห็นวามีผลประโยชนรวมกันระหวางชุมชน23 รวมกัน เชน 

ทางชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ กิจกรรมที่เกี่ยวกับการจัดการอุทกภัยทางสํานกังานเขตทวีวัฒนามีการ

จัดกิจรรมรวมกันระหวางชุมชนยอยตางๆ เพื่อใหความรูเกี่ยวกับน้ําทวม และแผนระวังตางๆ  มีการ

จัดตั้งกองทุนชวยเหลือภัยพิบัติในชุมชนโดยชวยเหลือผูประสบปญหาภัยพิบัติในชุมชน ตั้งกองทุน

โดยการบริจาคของประชาชนทั้งในและนอกชุมชน ในขณะที่ชุมชนบางระกํามีสภาองคกรชุมชน และ

องคการบริหารสวนตําบลบางระกํากับโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจําเขามามีบทบาทในการ

ขับเคลื่อนกิจกรรมของชุมชน ทั้งนี้ การดําเนินกิจกรรมของชุมชนนั้น ไมวาที่มาของเครือขายชุมชน

เองหรือหนวยงานภายนอก ประเด็นสําคัญอยูที่วาเครือขายที่ตั้งขึ้นมานั้นไดมีการเนนการชวยเหลือ

ตนเอง การมีสวนรวมของสมาชิก ความสอดคลองกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของทองถิ่น การพึ่งพา

และสนับสนุนจากภายนอกเทาที่จาํเปน การมีสวนรวมในการทํากิจกรรม สอดคลองกับความตองการ

ของสมาชิกในชุมชน ความสอดคลองกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของทองถิ่น24  

สวนความรวมมือกับเครือขายกับชุมชนภายนอกที่นาเปนตัวอยางที่ดีคือชุมชนปากเกร็ดที่

ชุมชนในเขตกับนอกเขตน้ําทวมซึ่งอยูติดกันมีความสัมพันธกันเปนอยางดี ในชวงของการเกิดอุทกภัย

ความเสียสละของแตละชุมชนเปนผลดีอีกฝายหนึ่งกลาวคือ ชุมชนในเขตน้ําทวมไดรับความ

ชวยเหลือดานอาหาร เครื่องดื่มและสิ่งของจําเปนจากชุมชนที่อยูนอกเขต ในขณะเดียวกันชุมชนที่อยู

นอกเขตไดรับประโยชนที่น้ําไมทวมชุมชนของตนเอง (มีแนวปองกันน้ําระหวางชุมชนทั้งสองเขต) 

และกรณีของชุมชนบางระกําที่มีเครือขายกับชุมชนภายนอกที่เขมแข็ง ซึ่งเปนการชวยเหลือซึ่งกัน

และกัน หากชุมชนใดประสบปญหาชุมชนอื่นๆที่ไมประสบปญหาจะเขามาชวยเหลือเปนเครือขาย 

เชน ชุมชนจากปราจีนบุรี นอกจากนั้นยังมีเครือขายรวมมือกันกับกลุมภายนอกชุมชนเครือขาย

ชุมชนคนรักแมน้ําทาจีนเพื่อรวมกันแกปญหาน้ําทวมในเขตลุมแมน้ําทาจีน  ซึ่งการชวยเหลือระหวาง

ทองถิ่นอยางไมเปนทางการในลักษณะดังกลาวทางผูนําชุมชนบางระกาํเหน็วามีความรวดเร็วมากกวา

การรอความชวยเหลือจากหนวยงานของรัฐ  

   2) ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จในการจัดการอุทกภัย 

      สําหรับปจจัยที่ทําใหชุมชนประสบความสําเร็จในการจัดการอุทกภัยที่ผานมานั้น 

สามารถแบงเปนความเห็นในมุมมองของชุมชน กับความเห็นของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

      ปจจัยสําคัญที่ทําใหชุมชนประสบความสาํเรจ็ในการจัดการอุทกภัยทั้ง 3 ชวง ในมุมมอง

ของชุมชนประกอบดวย 3 ปจจัยหลัก คือ การเตรียมตัวลวงหนาและการวางแผนลวงหนาที่ดี ความ
                                                             
23

 FAO. (2556). 
24 สุธี วรประดิษฐ. (2555). 
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สามัคคีและความรวมมือของคนในชุมชน และผูนําชุมชนมีความเขมแข็ง นอกจากนี้ยังมีปจจัยที่การ

ไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกและการมเีครอืขายกับชุมชนภายนอก ซึ่งเปนที่นาสังเกต

วาปจจัยความสําเร็จในชวงกอนอุทกภัยและระหวางอุทกภัยเนนไปที่การเตรียมตัวและการวางแผน

ลวงหนา และความรวมมือและสามัคคีของคนในชุมชน สวนในชวงการฟนฟูชุมชนปจจัยสําคัญที่สุด

คือความรวมแรงรวมใจและความสามัคคีในชุมชน ซึ่งพบวาความชวยเหลือจากภายนอกในชวงแรกดู

เหมือนวาชุมชนเห็นวาสําคัญนอยกวาปจจยัภายในชุมชนเอง คือ เปนการพยายามพึ่งตนเองเปนหลัก

แลวการชวยเหลือจากภายนอกอาจสําคัญนอยกวา แตในชวงระหวางเกิดอุทกภัยการชวยเหลือจาก

ภายนอกเริ่มสําคัญมากขึ้น แตในชวงฟนฟูชุมชนการชวยเหลือจากภายนอกมีความสําคัญมากที่สุด

เมื่อเทียบกับใน 2 ชวงกอนหนานั้น 

ทั้งนี้การเตรียมตัวลวงหนาและการวางแผนลวงหนาที่ดีจะเกิดขึ้นไดตองอาศัยความรวมแรง

รวมใจของชุมชนและผูนําชุมชนที่มีความสามารถ ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ชี้วาความสามัคคีและการมี

สวนรวมของชุมชนไมไดเกิดขึ้นทันทีทันใดแตมีที่มาจาก 2 ประเด็นหลัก คือ ความผูกพันกันที่มีตอกัน

ของคนในชุมชนมีความเปนเพื่อนบาน มีการรวมกลุมการทํากิจกรรมตางๆ กันตามวาระโอกาสตางๆ 

เปนประจํา งายตอการดําเนินกิจกรรมรวมกัน และความคุนเคยของคนในชุมชนที่อาศัยในพื้นที่ซึ่ง

ปกติจะมีน้ําทวมขังทุกปในชวงฤดูน้ําหลาก มีความตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้น และรวมมือกันในการ

ตอสูกับปญหาที่เกิดขึ้น ดังนั้นจะเห็นไดวาการสรางการมีสวนรวมของชุมชนมีทั้งปจจัยดานเศรษฐกิจ

คนในชุมชนตระหนักรูถึงถึงตนทุนที่จะเกิดจากอุทกภัยกับประโยชนที่ตนเองและชุมชนจะไดรับถานํ้า

ไมทวม และปจจัยดานสังคมวัฒนธรรมของชุมชนที่เปนอยูในชุมชนน้ันๆ เปนสําคัญ ในขณะเดียวกัน

ลําพังชุมชนเองแมวาเปนแกนหลักในการดําเนินการแตคงมีขอจํากัดในการจัดการกับวิกฤติภัยได

ทั้งหมด จําเปนตองพึ่งความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกตางๆ ดังเชนขอสรุปจากบทเรียนการ

จัดการอุทกภัยของชุมชนภาคกลาง25  

 สําหรับในทรรศนะของหนวยงานที่เกี่ยวของปจจัยที่สําคัญที่สุดกลาวไดวาคือ การมีสวนรวม 

ของชุมชนในพื้นที่ ผูนําชุมชน และการใหความชวยเหลือจากหนวยงานราชการและเอกชน ซึ่งในชวง

ระหวางน้ําทวมมูลนิธิเอกชนนับวาเปนหนวยงานประเภทหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญเชนกัน ทั้งนี้ 

หนวยงานเหลานี้เห็นวาการที่ชุมชนเขามามีสวนรวมมากนั้นเพราะชุมชนมีประสบการณจากการเกิด

น้ําทวมเปนประจํามีความพรอมอยูแลว ซึ่งตางจากมุมมองชุมชนที่ใหความสําคัญของกลุมทางสังคม

และความคุนเคยการทํากิจกรรมรวมกันของคนในสังคมที่เปนทุนเดิมอยูแลว 

 

                                                             
25 สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน. (2555ข). 
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        7.3.3 ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะในการจัดการกับวิกฤติอุทกภัยของชุมชน 

      สวนปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการจัดการกับวิกฤติอุทกภัย สามารถแบงเปน

ความเห็นของชุมชนกับความเห็นของหนวยงานที่เกี่ยวของเชนเดียวกัน  

      1) ปญหาอุปสรรคในการจัดการกับวิกฤติอุทกภัย 

          ปญหาและอุปสรรคสําคัญที่ชุมชนประสบในชวงตางๆ ของอุทกภัยกับหนวยงานที่

เกี่ยวของมีความคลายกันและแตกตางกัน คือ ในชวงกอนเกิดอุทกภัย ซึ่งชุมชนจะตองมีการ

เตรียมการมีปญหาการขาดขอมูลที่ชัดเจน เพียงพอและทันเวลา ซึ่งในปญหานี้หนวยงานที่เกี่ยวของก็

ยอมรับวาชุมชนไดรับขอมูลไดไมทั่วถึง เปนจริงและทันเวลา สวนปญหารองลงมาคือการขาด

ทรัพยากรตางๆ ทั้งเงินทุน วัสดุ อุปกรณที่ใชในการเตรียมการปองกัน และมีปญหาอยูบาง ไดแก 

การไมไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ และความรวมมือจากชุมชนบางสวน อยางไรก็

ตามหนวยงานเห็นวาการที่ชุมชนประสบภัยมีพื้นที่กวาง ประชาชนอาศัยกระจัดกระจายทําใหเปน

อุปสรรคในการจัดการ 

 ในชวงของการเกิดอุกภัย ปญหาและอุปสรรคหลักของชุมชน คือ  ความไมสะดวก

ในการเดินทางเขาออกชุมชนและคาใชจายสูง  และปญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการที่เกิดขึ้นกับ

ชุมชนที่ยังอาศัยอยูในพื้นที่ประสบภัย เชน ขยะสิ่งปฏิกูล หองสุขา การดูแลคนปวยและการ

เคลื่อนยายผูปวย อาหารและสิ่งของเครื่องใชไมเพียงพอ ซึ่งในประเด็นนี้ทางหนวยงานที่เกี่ยวของ

เห็นวาการที่คนในชุมชนบางสวนไมยอมอพยพออกจากพื้นที่ประสบภัยและสนทางคมนาคมถูกตัด

ขาดทําใหยากตอการใหความชวยเหลือดานตางๆดังกลาว ซึ่งปญหาการอพยพจากพื้นที่อาจมีหลาย

ปจจัยเขามาเกี่ยวของ เชน ความเปนหวงในทรัพยสิน การยึดติดกับบานพักอาศัย และการขาดความ

ไมชัดเจนเกี่ยวกับความรุนแรงของอุทกภัยในพื้นที่นั้นๆ นอกจากนี้ในการจัดสรรอาหารและสิ่งของ

บริจาคสมาชิกในชุมชนบางสวนขาดความเสียสละในการรบัการจัดสรรตามที่ควรไดรับ ซึ่งในประเด็น

นี้พบมากนอยตางกันในแตละชุมชน แตไมใชเปนปญหาหลักในขณะนั้น 

  สําหรับภายหลังเกิดอุทกภัย ปญหาและอุปสรรคที่ชุมชนประสบกับในทรรศนะของ

หนวยงานที่เกี่ยวของคลายกัน คือเปนประเด็นเกี่ยวกับการประเมินมูลคาความเสียหายและการ

ชดเชย แตมุมมองตางกันที่ชุมชนเห็นวาการประเมินมูลคาเพื่อชดเชยความเสียหายของผูประสพภัย

ไมสอดคลองกับความเปนจริง (มักจะต่ําจากที่เกิดขึ้นจริง) ความไมเปนธรรมในการชดเชยความ

เสียหายระหวางสมาชิกในชุมชนที่ไดรับผลกระทบเหมือนกัน การรับเงินชดเชยมีขั้นตอนยุงยาก 

ในขณะที่หนวยงานตางเห็นวาประชาชนไมเขาใจหลักเกณฑใหความชวยเหลือ และยอมรับวา

เจาหนาที่บางสวนมีอคติ นอกจากนี้ยังมีปญหาขาดแคลนเงินทุน เครื่องมือและอุปกรณในการฟนฟู
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ชุมชน และขาดการดูแลจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ ซึ่งในประเด็นนี้ทางหนวยงานยอมรับวาความ

ตองการของชุมชนมีความหลากหลาย การชวยเหลืออาจไมทั่วถงึ และเจาหนาที่มีนอย 

 2) ขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัย 

    ในชวงกอนเกิดอุทกภัยขอเสนอแนะของชุมชนและของหนวยงานตางก็เนนใน 

เรื่องของขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับสถานการณอุทกภัยที่กําลังจะเกิด โดยชุมชนควรสามารถเขาถึง

ขอมูลเกี่ยวกับอุทกภัยที่ชัดเจนในทุกดาน เชน ระดับความรุนแรงของภาวะอุทกภัย เปนเอกภาพและ

ทันสถานการณ เพื่อเตรียมรับความพรอมรองรับกับสถานการณที่เกิดขึ้นและมีการประสานงานกับ

หนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของได ในขณะที่หนวยงานที่เกี่ยวของก็คํานึงถึงประเด็นนี้ โดยเสนอวา

หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการประสานงานกันและประชาสัมพันธใหชุมชนไดรับทราบขอมูลไดอยาง

ทั่วถึง เปนจริงและทันเวลา นอกจากนี้ชุมชนเห็นวาควรสรางความชัดเจนของการประสานงาน

ระหวางภาคสวนตางๆ ที่เกี่ยวของในการเตรียมการเพื่อรองรับสถานการณภาวะอุทกภัยที่จะเกิดขึ้น 

เชน การมอบหมายผูที่เปนเจาภาพหลักในดานตางๆ ไวลวงหนา ในขณะเดียวกันชุมชนตองมีการ

วางแผนเตรียมการลวงหนาในการรองรับสถานการณ 

                 ในชวงระหวางเกิดอุทกภัย เปนที่นาสังเกตวาทั้งชุมชนและหนวยงานที่

เกี่ยวของลวนใหความสําคัญกับการจัดระบบในการจัดการและใหความชวยเหลือ แตทางชุมชนมอง

ในระดับจุลภาค คือ ระบบของการประสานงานกันมีการมอบหมายหนาที่ใหกับผูที่รับผิดชอบที่

ชัดเจนในการจัดการในพื้นที่ที่ประสบภัย เชน ศูนยอพยพ ในการรับบริจาคและจัดสรรจัดการเรื่อง

อาหาร สิ่งของจําเปน ยานพาหนะ และสุขอนามัย และในการรับความชวยเหลือจากหนวยงาน

ภายนอกชุมชน ในขณะทางหนวยงานมองระดับภาพรวมของการดําเนินการ คือ การจัดระบบให

ความชวยเหลือครอบคลุมพื้นที่ การจัดระบบใหความชวยเหลือระหวางหนวยงานตางๆดวยกันที่เขา

ไปในชุมชน หรืออาจแบงเปนโซนๆไปกรณีที่เปนพื้นที่ใหญ  

 สําหรับในชวงภายหลังเกิดอุทกภัย ทั้งชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของลวนให

ความสําคัญกับการจายเงินชดเชยความเสียหาย และใหความชวยเหลือแกผูประสบภัยโดยชุมชน

เสนอวาการเงินชวยเหลือจากรัฐบาลอยางเปนระบบและเปนธรรม โดยการประเมินมูลคาความ

เสียหายที่สอดคลองกับความเปนจริง และการชดเชยที่เปนธรรมระหวางผูประสบภัยดวยกัน) การลด

ขั้นตอนความยุงยากในการจายคาชดเชย รวมทั้งไมนําเอาประเด็นการเมืองเขามาเกี่ยวของ ในขณะที่

ขอแสนอแนะของหนวยงานที่เกี่ยวของเปนลักษณะของการกํากับดูแลวาการชดเชยน้ันใหเปนไปตาม

หลักเกณฑอยางเครงครัดและไมเลือกปฏิบัติ สวนการใหความชวยเหลือเพื่อฟนฟูชุมชนควรมีการ

ประสานงานการฟนฟูจากหนวยงานภายนอกควรดําเนินการอยางเปนระบบ การจัดระบบการให
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ความชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ ทางหนวยงานเนนไปที่การคอบรมใหความรูดานเกษตรและสรางอาชีพ

เสริม นอกจากนีย้ังมีการใหความรูดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของแกชุมชน 

        7.3.4 แบบจําลองในการจัดการของชุมชนในการรองรับการจัดการกับวิกฤตอุทกภัยของ

ชุมชน 

 แบบจําลองที่นําเสนอนั้นที่ประกอบดวย 5 ขั้นตอน เนื่องจากในสภาพความเปนจริง

ชุมชนไมไดอยูโดดเดี่ยวมีการปฏิสัมพันธเกิดขึ้นทั้งระหวางภาคสวนตางๆ ทั้งภายในชุมชนเองและกับ

ชุมชนภายนอกอยางเปนพลวัต โดยเฉพาะในการแกปญหาและการพัฒนาชุมชนมีทั้งภาครัฐและ

เอกชนเขามาเกี่ยวของมากบางนอยบางตามสภาพของแตละแหง การจัดการอุทกภัยของชุมชนที่จะ

สามารถดําเนินการไดอยางเปนระบบและยั่งยืนนั้นจึงตองเขาใจภาพรวมของปจจัยตางๆ ที่เขามา

เกี่ยวของอยางเปนระบบ การที่แบบจําลองประกอบดวย 5 ขั้นตอนนั้น ดวยเหตุผลและความสําคัญ

ของขั้นตอนตางๆ กลาวคือ  

                 ในสวนของบริบทของชุมชน ซึ่งก็คือสภาพของชุมชนที่เปนอยูอยางองครวม ทั้ง

ลักษณะทางกายภาพของชุมชน สภาพของเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม การสรางเครือขายชุมชน 

การมีสวนรวมและความสมัครสมานสามัคคีของคนในชุมชน  การเกี่ยวของหรือเชื่อมโยงของชุมชน

ระหวางชุมชนกับภายนอกทั้งจากหนวยงานภาครัฐ (รัฐบาลกลางและรัฐบาลทองถิ่น)  หนวยงาน

เอกชน (ธุรกิจเอกชน สื่อมวลชน และมูลนิธิตางๆ) และความเชื่อมโยงระหวางชุมชนนั้นๆ กับชุมชน

ภายนอกอื่นๆ  ยอมมีอิทธิพลตอการจัดการอุทกภัยของชุมชนนั้นๆ ไมทางตรงก็ทางออม ทั้งในระยะ

สั้นและระยะยาว สําหรับปจจัยดานวัฒนธรรมนั้นจากแนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน สุธี 

วรประดิษฐ (2555) ก็ชี้วาคานิยม ความเชื่อและประเพณีลวนมีผลตอการมีสวนรวมของชุมชนใน

นั้นๆ 

       ในสวนของชุมชนเองนับเปนแกนหลักในการจัดการอุทกภัยของชุมชนดวยตนเอง ซึ่งใน

การจัดการอุทกภัยในประเทศไทย กรณีของบทเรียนการจัดการอุทกภัยของขบวนการชุมชนภาค

กลาง26 และในตางประเทศ ทั้งกรณีของประเทศไนจีเรีย27 กัมพูชา28 และฟลิปปนส29 ในขณะที่ 

Perez et.al., (2007) ก็ช้ีใหเห็นความสําคัญของชุมชนในการดําเนินการ  สําหรับการมีสวนรวมของ

ชุมชนมีความสําคัญตอการจัดการอุทกภัยของชุมชน ดังการศึกษาของ พิชัย สุนทรนันท (2550)     

สุกัญญา ใจเย็น และจิราภรณ น่ิมกาญจนา (2554) และ Motoyoshi (2006) อยางไรก็ตามการที่จะ

                                                             
26 สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน. (2555ข). 
27 Adedeji, eds. (2012). 
28 ADPC. (2002). 
29 ADB. (2012). 
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ใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการทํากิจกรรมตางๆ ซึ่งในที่นี้คือ การจัดการอุทกภัยน้ัน มีทั้งปจจัยสวน

บุคคลของสมาชิกในชุมชน ปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยดานขอมูลขาวสาร30 โดยเฉพาะการรับรู

ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับความเสี่ยงและความสูญเสียที่จะเกิดขึ้นจากน้ําทวม ตลอดจนการเปรียบเทียบ

ใหเห็นตนทุนในการปองกันและความสูญเสียที่คาดวาจะเกิดกับประโยชนที่ไดรับจากความสําเร็จใน

การปองกันน้ําทวม สําหรับบทบาทของผูนําชุมชนนั้นเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปวาความเขมแข็งของ

ชุมชนสวนหนึ่งขึ้นอยูกับผูนําชุมชนนั้นๆ เชน ภาวะผูนํา ความสามารถในการประสานงานภายใน

และกับภายนอกชุมชน ผูนําชุมชนยอมมีสวนสําคัญในการดําเนินการจัดการทั้งในชวงกอนเกิด

อุทกภัย ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย ที่จะทําใหชุมชนประสบความสําเร็จในการจัดการ

อุทกภัย  ซึ่งในการศึกษาของ Motoyoshi (2006) ก็ชี้ใหเห็นวาบทบาทของผูนําชุมชนเปนปจจัย

สําคัญตอการเขามามีสวนรวมของชุมชนและการปองกันอุทกภัย 

 อยางไรก็ตาม  การดําเนินการของชุมชนนั้นยังตองอาศัยบทบาทของภาคสวนตางๆ คือ 

หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และความสัมพันธกับชุมชนภายนอกที่ เขาไปเกี่ยวของกับการ

ดําเนินการสนับสนุนชวยเหลือ และอํานวยความสะดวกในข้ันตอนและงานตางๆ ของการดําเนินการ

ดวย ดังเชนการจัดการอุทกภัยในประเทศไนจีเรีย  

 ในกรณีของการจัดวางระบบการจัดการอุทกภัยของชุมชนที่ เนนในแบบจําลอง 

เนื่องจากในการศึกษาครั้งนี้พบวาการจัดการอุทกภัยโดยเฉพาะในชวงการเกิดอุทกภัยเปนไปอยางไม

เปนระบบ แมวาบางชุมชนไดมีการวางแผนและเตรียมการในการดําเนินการของตนเองอยูแลว  แต

เมื่อมีหนวยงานภายนอกเขาไปมีบทบาทสนับสนุนชวยเหลือไมมีการวางแผนจัดระบบประสานงานไว

กอน  ทําใหไมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนั้นทางชุมชนและภาคสวนที่เกี่ยวของควรมีการจัด

วางระบบการดําเนินการรวมกันวาในแตละชวงของการเกิดอุทกภัยนั้นผูรับผิดชอบหลักคือใคร มี

ขอบเขต บทบาท หนาที่ และภารกิจของแตละฝายเปนอยางไร เพื่อใหการดําเนินการมีประสบ

ความสําเร็จ 

 เมื่อมีการจัดวางระบบในการจัดการแลวก็ตองมีการกําหนดแนวทางการดําเนินการที่

แบงเปน 3 ชวง คือ ชวงกอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอุทกภัย และภายหลังเกิดอุทกภัย  แตละชวงมี

การแยกเปนมาตรการทีเ่ปนสิ่งกอสราง และไมใชสิ่งกอสราง  ซึ่งสอดคลองกับวรรณกรรมที่เกี่ยวของ

ในบทที่ 2 โดยเฉพาะงานของชูโชค อายุพงศ (2555)  รวมทั้งบทเรียนจากการจัดการอุกภัยของ

ขบวนการองคกรชุมชนภาคกลาง โดยสถาบันองคกรชุมชน (2554) และการจัดการอุทกภัยใน

ประเทศไนจีเรีย โดย Adedeji, eds. (2012) 

                                                             
30 สุธี วรประดิษฐ. (2555). 
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 ขั้นตอนตอไปคือดําเนินการการปฏิบัติตามแนวทางที่กําหนดไว แตการปฏิบัติอาจปรับ

ไดตามสถานการณเพราะปจจยัที่เกี่ยวของอาจเปลีย่นแปลง แลวหลังจากปฏิบัติตองมกีารประเมินผล 

โดยรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะทัง้จากคนในชุมชนเองและหนวยงานภายนอกทีเ่ขาไปใหการ

สนับสนุนชวยเหลือ ซึ่งเปนขั้นตอนสุดทาย เนื่องจากในทางปฏิบัติอาจมีจุดดีจุดดอยและขอชี้แนะ

จากผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อนํามาใชประกอบการกําหนดมาตรการและแนวทางในระยะยาวตอไป 

ทั้งนี้การจัดการอุทกภัยของชุมชนนั้นลําพังดําเนินการเฉพาะตัวชุมชนเองอาจไมใชวิธีการที่มี

ประสิทธิภาพและมีความสําเร็จอยางยั่งยืน แตตองมีการรวมมือกันอยางเขมแข็งระหวางชุมชนกับ

ภาครัฐและเอกชนตางๆ  

 ทั้งนี้  มาตรการตางๆ ที่ดําเนินการนั้น ตองมีการพิจารณาในรายละเอียดวางานใดที่

ชุมชนสามารถทําไดเอง  งานใดที่อาศัยการสนับสนุนความชวยเหลือจากภายนอก ซึ่งในทุกงานตอง

อาศัยการมีเครือขายชุมชนที่เขมแขง็ ความสมัครสมานสามัคคี การมีสวนรวมของชุมชน  ผูนําชุมชน

ที่มีความเขมแข็ง มีภาวะผูนํา มีความสามารถในการระดมสรรพกําลังของชุมชนใหเขามารวมกันใน

การดําเนินการ  สวนที่เกี่ยวของกับหนวยงานภายนอกนั้นตองมีการประสานงานที่เปนระบบและมี

ความสัมพันธที่ดีกับภาคสวนเหลานั้นทั้งที่เปนตัวบุคคลและองคกร 

 

7.4 ขอเสนอแนะ 
 

7.4.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

        1) ขอเสนอแนะสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

            (1) การจัดการอุทกภัยที่เกิดขึ้นกับชุมชนใดๆ ตองเขาใจบริบทโดยรวมของชุมชน

นั้นๆ ทั้งสภาพทางภูมิศาสตร ลักษณะทางเศรษฐกิจ สังคม (เชน วัฒนธรรมประเพณี และ

ความสัมพันธระหวางคนในชุมชน) การเมือง (เชน ผูนําชุมชน องคกร/เครือขายที่มีอยูในชุมชน 

บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถิ่น) และความสัมพันธที่ชุมชนนั้นๆ มีกับหนวยงานภายนอก 

รวมทั้งลักษณะของอุทกภัยของชุมชนนั้นๆ ที่เชื่อมโยงกับพื้นที่ใกลเคียง ทั้งนี้เนื่องจากการใช

มาตรการตางๆ ในการจัดการอุทกภัยที่เกิดขึ้นในชุมชนนั้น จะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก

นอยเพียงใดตองอาศัยการปฏิสัมพันธระหวางภาคสวนตางๆ ที่เกี่ยวของอยางเปนระบบ 

            (2) ผูรับผิดชอบหลักในการจัดการอุทกภัยของชุมชน คือควรเปนตัวชุมชนเอง 

โดยประกอบดวยองคกรหลักที่มีอยูในชุมชนนั้นๆ เชน องคการบริหารสวนตําบล และเครือขาย

ชุมชนในพื้นที่ที่ประกอบดวยผูนําชุมชนยอยและบุคคลที่คนในชุมชนใหความยอมรับนับถือ สวน
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หนวยงานภายนอก โดยเฉพาะหนวยราชการที่เกี่ยวของเปนผูใหการสนับสนุน อํานวยความสะดวก

และประสานงานกับหนวยงานภายนอกดวยกันทั้งภาครัฐและเอกชน  

 (3) การใหความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกนั้นตองมกีารจัดระบบและมีการ

ประสานงานที่ดีเพื่อไมใหเกิดความซ้ําซอนในบทบาทหนาที่เพื่อใหการใชทรัพยากรเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกันทางชุมชนจะไมสับสนกับการจัดระบบการใหความชวยเหลือจาก

ภายนอก 

 (4) การจัดระบบใหความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกควรมีการดําเนินการ

ลวงหนาต้ังแตยั้งไมเกิดอุทกภัย โดยการเตรียมการใหครอบคลุมทั้ง 3 ชวง (กอนเกิด ระหวางเกิด 

และภายหลังเกิดอุทกภัย) หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีเจาภาพหลักที่จะเขาไปประสานงานกับชุมชน

และเตรียมการดําเนินงานสาํหรบัชวงเวลาตางๆดังกลาว มีแผนการดําเนินงานกับชุมชนพื้นที่เสี่ยงภัย

อยางตอเนื่องเปนประจําทุกปและพรอมที่จะดําเนินการเมื่อเกิดอุทกภัย  

 (5) บทบาทหนาที่ของหนวยงานที่เกี่ยวของควรครอบคลุมทั้งมาตรการที่เปน

สิ่งกอสรางและไมใชสิ่งกอสราง  

                 มาตรการที่เปนสิ่งกอสราง เชน การขุดลอกทางระบายน้ําและพื้นที่รับน้ําควร

มีการดําเนินการเปนประจํา  

       มาตรการที่ไมเปนสิ่งกอสราง  เชน 

  (1) กําหนดรูปแบบการบูรณาการในการใหการบริหารจัดการน้ําในระดับพื้นที่  

 (2) การประชาสัมพันธขอมูลเกี่ยวกับสถานการณอุทกภัยตองมีความชัดเจนและ

แมนยําใหมากที่สุด ทันสถานการณและเปนเอกภาพและเขาถึงชุมชนไดจริง ขอมูลเหลานี้ เชน 

โอกาสของการเกิดน้ําทวมในชุมชนน้ันๆในฤดูกาล ปริมาณน้ํา ความรุนแรงของน้ํา ระดับน้ําที่จะทวม 

ระยะเวลาที่ทวม   

   (3) การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใหความรูและแนวทางปฏิบัติแกชุมชนใน

สถานการณชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย  

   (4) พัฒนาบุคลากร ระบบเทคโนโลยี เครื่องมือ/อุปกรณอยางเปนระบบและ

สอดคลองกันระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ  

(5) การบังคับใชกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับการปองกันอุทกภัยอยาง

เครงครัด เชน การปลูกสิ่งกอสรางและการดําเนินการอื่นๆที่กีดขวางทางระบายน้ํา  

(6) การรักษาความปลอดภัยหรือใหความมั่นใจแกชุมชนถึงความปลอดภัยใน

ทรัพยสินของผูประสบภัย เพื่อใหสะดวกตอการจัดการอุทกภัย  
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(7) การเตรียมความพรอมพาหนะ รวมถึงการควบคุมผูฉวยโอกาสซ้ําเติม

ผูประสบภัย เชน เรียกเก็บคาโดยสารเขาออกชุมชนที่แพงเกินไป ตลอดจนขึ้นราคาสินคาและบริการ

อื่นๆ 

7.4.2 ขอเสนอแนะสําหรับชุมชน 

        1) ชุมชนที่อยูในพื้นที่เสี่ยงควรมีการจัดตั้งองคกรที่รับผิดชอบดูแลดานอุทกภัยของ

ชุมชนเองและประสานงานกับหนวยงานภายนอก โดยองคกรที่จัดตั้งขึ้นควรประกอบดวยผูนําชุมชน

และผูที่คนในชุมชนใหความยอมรับนับถือ บทบาทหนาที่ขององคกรนี้ เชน  

            (1) ในการใหความรู อบรมใหขอมูลที่เกี่ยวของแกสมาชิกในชุมชน 

            (2) การประสานงานและสรางเครือขาย และสรางความสัมพันธอยางเปนทางการ

และไมเปนทางการกับหนวยงานราชการที่ เกี่ยวของและชุมชนภายนอกที่อยูใกลเคียง/ชุมชน

หางไกล/หนวยงานเอกชน เชน มูลนิธิสมาคมตางๆ อยางสม่ําเสมอ ในกรณีการประสานงานที่เปน

ทางการกับหนวยงานภายนอกควรมีระบบที่ชัดเจนและมีความยืดหยุนตามสถานการณ 

             (3) การจัดทําแผนที่ความเสี่ยงของชุมชน กําหนดระดับความสูงต่ําของพื้นที่ (สูง 

ปานกลาง ตํ่า) 

             (4) การเตรียมความพรอมดานโครงสรางพื้นฐานปองกันอุทกภัย เชน พนังกั้นน้ํา 

การขุดคลอง คูคลอง 

              (5) การกําหนดจุดรวมทรัพยากรและจุดอพยพในการจัดการอุทกภัย เชน เรือ 

และเครื่องใชตาง 

              (6) การจัดตั้งกองทุนสําหรับการดําเนินการ โดยมีคณะกรรมการที่รับผิดชอบ

ชัดเจนและดําเนินการโปรงใส เพื่อสรางความเชื่อมั่นแกสมาชิกและผูบริจาค 

              (7) การเตรียมความพรอมสําหรับแนวปฏิบัติที่ชัดเจนของฝายตางๆและคนใน

ชุมชนสําหรับในสถานการณชวงกอนน้ําทวม ระหวางน้ําทวมและภายหลังน้ําทวม ที่ครอบคลุมทั้ง

สิ่งกอสราง/ไมใชสิ่งกอสราง  

  ทั้งนี้ ความเขมขนของการเตรียมความพรอมดานตางๆ ควรมีการดําเนินการขั้น

พื้นฐานในระดับหนึ่ง แตจะมีระดับความเขมขนขึ้นตามโอกาสที่จะเกิดขึ้นในแตละป และควรมีการ

ประมวลสถานการณถึงโอกาสที่จะเกิด ความเสี่ยง และระดับความรุนแรงของอุทกภัยในปนั้นๆเปน

ลําดับขั้นตางๆ เพื่อใหสอดคลองกับความเขมขนของการเตรียมความพรอม 

      2) การใหความรูแกคนในชุมชน นอกจากแนวทางและแนวปฏิบัติที่การเตรียมการ

สําหรับชวงตางๆของอุทกภัยแลว ควรมีการใหขอมูลที่ชี้ถึงผลที่ไดจากการที่ปองกันไมใหเกิดอุทกภัย

กับความเสียหายที่จะเกิดข้ึนถาเกิดอุทกภัย โดยผลไดและผลเสียครอบครอบคลุมทั้งสิ่งที่เปนตัวเงิน
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และไมเปนตัวเงิน เพื่อใหคนในชุมชนไดตระหนักกับสิ่งที่มีผลกระทบกับชุมชน แลวมีความเต็มใจเขา

มามีสวนรวมในการดําเนินงานใหมากขึ้น  

  3) ควรมีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมการสรางความสามัคคีและจิตสาธารณะ แกคนใน

ชุมชนอยางสม่ําเสมอ และสรางจิตสํานึกใหสมาชิกชุมชนรูสึกความเปนเจาของในการรวมกันจัดการ

อุกภัยที่เกิดขึ้น เพื่อการสรางการมีสวนรวมและความเสียสละของคนในพื้นที ่

7.4.3 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

         1) เนื่องจากดําเนินการเก็บขอมูลในการวิจัยครั้งนี้มีความลาชาจากการเกิดเหตุการณ

ในป 2554 พอสมควร ผูใหขอมูลอาจใหขอมูลไมครบถวน รวมทั้งบุคลากรที่รับผิดชอบโดยตรงใน

ขณะนั้นไมไดอยูในพื้นที่หรือโยกยายหนาที่ความรับผิดชอบไปหนวยงานอื่นแลว จึงอาจทําใหไม

สามารถรวบรวมขอมูลอุทกภัยขอมูลที่ครอบคลุมภาคสวน ทันสมัยและทันเวลาดังนั้นการวิจัยครั้ง

ตอไปควรพยายามดําเนินการหลังการเกิดอุทกภัยใหมๆ โดยเฉพาะในชวงหลังจากชุมชนเริ่มตั้งตัว

จากการฟนฟูแลว  

          2) ในการศึกษาครั้งตอไปควรมีการศึกษาผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชนทั้งทางดาน

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ทั้งทางตรงและทางออมที่ชัดเจนมากขึ้น เพื่อสามารถนํามาเปน

แนวทางการประเมินผลกระทบที่สมบูรณมากยิ่งขึ้น และเปนแนวทางในการลดผลกระทบตอชุมชน

ตอไป 

          3) ควรมีการวิจัยลักษณะเดียวกันนีใ้นพื้นที่อื่นของประเทศ เชน ลุมน้ําอื่น และ 

ที่มีลักษณะอุทกภัยตางกัน เชน อุทกภัยจากน้ําปาไหลหลาก พื้นที่ประสบภัยมีลักษณะตางกัน เชน  

เขตเชิงเขา แลวนํามาศึกษาเปรียบเทียบ เพื่อใหไดแนวทางการจัดการอุทกภัยที่ครอบคลุมมากขึ้น 

        4) เพื่อใหเห็นการจัดการอุทกภัยของชุมชนที่มลีักษณะทางเศรษฐกิจ สังคมและ

การเมืองที่ตางกัน โดยเปรียบเทียบกบัทีเ่กิดข้ึนในประชาคมอาเซียน 

 




